
長者友善僱傭措施

共建銀齡友善職場

提供彈性工作安排、合適的工作裝備和休息時間

給予年長僱員培訓及再培訓的機會

重視年長僱員的知識、經驗和技能

知識

經驗

人脈

傳承

支持年長人士就業

前言

隨着人口老化，為了充分釋放潛在勞動力，促進年長人士就業

是其中一個切實可行的方向。事實上，不少年長人士（包括

較早退休人士）仍精力充沛，如有合適的工作機會，都願意重投

勞工市場。

透過採納長者友善僱傭措施，僱主可營造一個有利年長

人士就業的工作環境，以吸引他們繼續或重新就業。

部分人對年長人士的能力存有

誤解，誤以為年長人士的健康、

活力及教育程度稍遜，會影響工作

表現及生產力。然而，現代人的人

均壽命延長、健康改善、教育水平

提高；而社會上要求高體力的工作亦

較前減少。這些因素為年長人士繼續

留在職場工作創造更多可能性。

況且，年長人士所擁有的寶貴經驗和

生活智慧，值得我們珍惜和重視。

年長人士仍有工作能力嗎？



長者友善僱傭措施

長者友善僱傭措施是僱主為配合年長人士的就業需要而採納的良好

人事管理措施。

僱主可以採取什麼具體措施以吸引年長人士繼續工作？

僱主可以按企業的個別情況，透過不同模式僱用年長人士就業，

例如延長員工的工作年齡，讓年長員工可繼續受僱。僱主亦可以

靈活的聘用模式僱用年長人士，藉此營造合適的工作條件及環境，

以吸引他們繼續工作或重投勞工市場。

長者友善僱傭措施

支援年長人士就業

要讓年長人士在職場盡展所長，僱主首先要因應年長人士

的能力、專長和身體狀況，編排合適的職務及工作流程。

這些措施很多，其中包括：

彈性工作安排或靈活的工作模式，例如彈性上班時

間、容許年長僱員在家工作，讓年長僱員在工作與個人生活之

間能取得平衡。

年長僱員的知識、經驗和技能，包括提供合理的薪

酬待遇，給予他們發揮的機會和讓他們感到在工作上受尊重。

培訓及再培訓的機會，讓年長僱員能學習新知識以

配合社會、科技及行業的發展。

年長僱員的體能狀況，在作息時間與工作裝備方面作出適

當配合，包括因應僱員的需要在工作時間內提供休息時段、提供輔助

工具及設備，例如改善燈光、增設活動放大鏡和可轉換字體大小的電

腦顯示屏等。

提供

重視

給予

了解



支持年長人士就業對僱主有什麼得益？

年長僱員的優點：

透過就業，年長人士可以保持活

力及與社會的聯繫，並可維持收入

保障。年長人士繼續就業，可帶來

生產力，對整體社會亦帶來裨益。

年長人士就業對

他們和社會大眾

有什麼好處？

擁有豐富的工作

經驗和知識

可協助培訓新人，

減低企業的培訓

成本，提升知識

管理效益

具備良好職業道德、

工作態度積極

忠誠可靠，

流失率低，

有助解決人

手短缺問題

待人處事成熟，

較易取得年長顧客的

信任，有利企業

開發銀髮市場

處理人際關係方面

有其心得，與客戶

和工作夥伴已建立

起一定的聯繫

延長僱員退休年齡

審視相關職位或行業對從業員的年齡是否有法律上的規限。

審視與僱員訂立的僱傭合約中有否訂明員工的退休年齡。當

僱主擬引入或延長僱員的退休年齡，可能需要與僱員協商，

更改僱傭合約的相關條款。

為避免因僱主單方面更改僱傭合約條款而引起爭拗和糾紛，僱主

應就有關計劃先諮詢所有受影響的僱員，並在徵得員工的同意

後，才進行修訂。

僱主應以清楚明確的方法告知僱員該項變更。

如僱傭條件以書面形式作出任何修訂，僱主須在該等修訂列

出後或有關生效程序完成後，盡快向僱員提供該等書面修訂

副本一份。

如僱傭合約的修訂並非以書面作出，而僱主接獲僱員的

書面要求，則僱主須將一份載有變更條款的通知書交給

僱員。

僱主計劃聘用年長人士，或延長僱員

退休年齡時要注意什麼？

2717 1771 ( 由「1823」接聽 )

如欲了解《僱傭條例》詳情，可致電查詢熱線：



工傷補償保險

僱主必須根據《僱員補償條例》為其僱員投購工傷補償保險，

以承擔僱主在該條例及普通法方面的法律責任。有關僱主在

這方面須注意的事項，可參閱《工傷補償保險須知》單張。

此外，「僱員補償聯保計劃」亦為未能購買工傷補償保險的

僱主提供後援市場，確保各行各業的僱主投保有門，僱員

權益得到保障。如欲了解計劃詳情，可參閱有關單張或致電

2591 9316查詢。

僱主計劃聘用年長人士，或延長僱員
退休年齡時要注意什麼？

如欲查詢更多關於強積金的詳情，可與強制性公積金計劃管理局聯絡：

2918 0102        www.mpfa.org.hk

強積金

按《強制性公積金計劃條例》的規定，僱主必須安排年滿18歲至未滿

65歲的僱員參加強積金計劃，並定期作出「強制性供款」。

當僱員年滿65歲後仍然受僱，雖然僱主及僱員均已無須再按規定作

「強制性供款」，但雙方仍可選擇作「自願性供款」，以增加僱員的退休

保障。

「自願性供款」的安排，例如供款額及提取資格等乃根據個別強積金

計劃的管限規則所規定，法例並無設任何限制。僱主可向其所屬受託人

查詢詳情。

另外，僱主亦應提醒年長僱員選擇基金時要考慮風險承受能力，

並應定期檢討基金組合。

企業分享

僱員是企業最寶貴的資產。積極聘用年長僱員的企業有以下

的體會：

大型主題樂園
“在招聘員工時，主要因應企業的

業務發展、人手需要、個人能力及

工作態度等作考慮。年長人士亦

能夠將過去的豐富經驗有效應用在

現時的工作上。”

零售銀行
“管理層對聘任年長僱員的承擔與

支持尤其重要。但這些『老友記』

是一群十分可靠及充滿正能量的

員工，絕對值得企業長遠投資！”

公共事業機構
“把握資深僱員留任期間的時間

和機會，將知識和經驗傳承下來，

這對講求專業知識和實戰經驗的

行業來說尤為重要。”

食品製作及包裝企業 

“他們解決問題的能力極高，

擁有『獅子山下』的精神，

敬業樂業。只要企業花心思培訓

和配合，對年長人士的生活和

身體有正面幫助。”

www.labour.gov.hk
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