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Mga Umiiral at Planadong Alituntunin Sa Pagpapalaganap ng Pantay 
Pantay na Pagtingin sa Iba’t Ibang Lahi 

 
Departamento ng Paggawa 

 
Ang Departamento ng Paggawa (LD) ay ang punong ahensya sa Pamahalaan ng 
Espesyal na Administratibong Rehiyon ng Hong Kong na nangangasiwa sa 
pagpapatupad at koordinasyon ng mga pangunahing tungkulin sa pangangasiwa 
sa paggawa. Layunin ng LD na mapagbuti ang kaligtasan at kalusugan ng mga 
nasa trabaho. 
 
A. Mga Serbisyo sa Trabaho, Mga Polisiya at Suporta sa Patakaran at ang 
Dibisyon ng Boiler at Pressure Vessel 
 
Mga Kabilang na 
Serbisyo 

  Iba’t iba at Libreng serbisyo sa trabaho para sa mga 
naghahanap ng trabaho ng magkakaibang lahi. 

   Suporta at tulong para sa mga kasambahay mula sa ibang 
bansa (FDHs) 

   Ang nagkokontrol na mga ahensiya sa pagtatrabaho o 
employment agencies (EAs) sa pamamagitan ng 
pagpapalisensya, pag-inspeksiyon at pag imbestiga sa mga 
reklamong inihahain ng mga amo at mga naghahanap ng 
trabaho, kasama na ang (FDHs). 

   Pagpaparehistro ng mga boiler at pressure vessels para sa 
mga may ari nito. 

   Pagsasagawa ng eksaminasyon at pagbibigay ng Sertipiko 
ng Kakayahan para sa mga kwalipikadong kandidato 
bilang taong may kakayahan sa mga iba’t-ibang klase ng 
Boilers at Pressure vessel. 

   Pagpapalaganap ng ligtas na paggamit ng Boilers at 
Pressure Vessels. 

Mga Umiiral na 
Panuntunan 

  Ang 13 job center ng LDs, tatlong recruitment center batay 
sa industriya, at ng Sentro para sa Pagbibigay Serbisyo sa 
Pagtatrabaho sa pamamagitan ng Telepono, sa website ng  
Intercative Employment Service (iES) 
(https://www.jobs.gov.hk) at ng mobile application nito, 
tatlong piling opisina para sa pagtatalaga ng trabaho sa mga 
rehiyon na nagbibigay serbisyo sa mga may kapansanan na 

https://www.jobs.gov.hk/
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naghahanap ng trabaho, website ng Interactive Selective 
Placement Service (iSPS) (https;//www.jobs.gov.hk/isps), 
Ang mga Programa at Pagsasanay para sa mga Kabataan 
(YETP) at ang dalawang programa para sa Pagsisimula ng 
Trabaho sa Kabataan. (Y.E.S.) ay nagbibigay ng serbisyo 
ng pagtatrabaho sa Tsino at Ingles. 

   Pagbibigay ng libreng serbisyo ng interpretasyon para sa 
mga naghahanap ng trabaho na hindi nagsasalita ng Tsino 
o Ingles nang may pagsasaayos sa Sentro para sa 
Harmonya at Pagpapahusay ng mga Residenteng 
Minoryang Etniko (CHEER); at paghahanda ng mga 
naaangkop na mga pagpapalaganap na materyales sa Tsino, 
Ingles, at anim na pangunahing wika ng mga tao mula sa 
iba’t ibang lahi. 

   Ang mga sentro sa pagtatrabaho ay nagbigay ng espesyal 
na tanggapan para sa mga naghahanap ng trabaho ng iba’t 
ibang lahi, pati na rin ang mga nagtatrabahong mga 
Tumutulong sa Pagpapatrabaho at mga Ambassador sa 
Serbisyo ng Pagtatrabaho na maaaring makipag-ugnayan 
sa wika ng mga tao mula sa iba’t ibang lahi na nagbibigay 
serbisyo. Ang LD ay mag-oorganisa rin ng pangmalakihan 
at nasa distritong mga job fair para sa mga naghahanap ng 
trabaho mula sa ibang mga lahi upang pangasiwaan ang 
paghahanap ng trabaho. Nakipag-ugnayan rin ang LD sa 
dalawang organisasyong hindi pampamahalaan upang 
ipatupad ang Programa sa Pagtatrabaho sa mga Iba’t Ibang 
Lahi na nagbibigay ng serbisyo ng isa-ng hintuang 
tanggapan sa pagtatrabaho para sa mga naghahanap ng 
trabaho mula sa iba’t ibang lahi sa paraang pangangasiwa 
ng mga kaso. 

   And nakalaang webpage (https://www.jobs.gov.hk/EM) sa 
website ng iES ay nagbibigay rin ng impormasyon tungkol 
sa trabaho para sa mga naghahanap ng trbaho sa iba’t ibang 
lahi. Hinihikayat ng LD ang mga nagpapatrabaho na 
luwagan ang pangangailangan sa wika pag nagbibigay ng 
kautusan sa pagtrabaho at ikonsidera ang mga naghahanap 
ng trabaho mula sa iba’t ibang lahi. 

    Ang LD ay may dedikadong telepono na maaaring tawagan 
24 oras para sa FDH na may serbisyo ng interpretasyon na 
magagamit para sa isang hintuang suporta para sa FDHs. 



3 

Bilang karagdagan sa Cantonese, Ingles, at Putonghua, ang 
serbisyo para sa interpretasyon sa pitong katutubong 
lengguwahe ng mga FDH (sa ibang salita ay Tagalog, 
Bahasa Indonesian, Thai, Nepali, Hindi, Punjabi at Urdu) 
ay maaari ring makuha. 

   Ang libreng serbisyo para sa interpretasyon at pagsasalin 
ng wika ay ibinibigay para sa mga nagrereklamo mula sa 
mga tao ng ibang lahi o representante ng ibang lahi mula 
sa EAs na may mga reklamo upang magbigay ng kanilang 
mga pahayag sa kanilang katutubong wika sa panahon ng  
kriminal na imbestigasyon. 

   Ang LD ay may dedikadong FDH Portal 
(www.fdh.labour.gov.hk) na mayroong 10 wika ng FDH 
bilang karagdagan sa Ingles at Intsik, para mapagsilbihan 
ang mga FDHs upang makakuha ng pangunahing 
impormasyon na may kinalaman sa mga karapatan at 
obligasyon ng mga mangagawa sa HongKong. 

   Ang LD ay may dedikadong EA Portal 
(www.eaa.labour.gov.hk) na nagpapanatili ng mga 
pampublikong impormasyon sa apat na pangunahing wika 
ng mga tao ng iba’t-ibang lahi (sa ibang salita ay Tagalog, 
Bahasa Indonesian, Thai at Khmer) upang mapangasiwaan 
ang mga naghahanap ng trabaho na may iba’t ibang lahi 
upang maintindihan ang mga regulasyon ng EAs sa 
HongKong. May mga nakahandang aplikasyon online para 
sa mga reklamo na nakasulat sa apat na wika ng iba’t-ibang 
lahi. 

   Ang LD ay gumawa ng mga praktikal na alituntunin, mga 
pang promosyonal na kartel at karatula sa ilang mga FDH 
na katutubong wika, at ipamimigay ito sa mga FDH sa 
internasyonal na Paliparan ng HongKong sa pamamagitan 
ng mga pribadong organisasyon, Konsuladong 
Pangkalahatan ng FDHs’ ng mga bansa sa Hong Kong, at 
mga opisina ng mga piling departamento ng gobyerno. 

   Ang LD ay nagbibigay ng impormasyon tungkol sa 
karapatang pantao at obligasyon ng FDHs sa pamamagitan 
ng paglalagay ng mga impormasayon sa mga lugar para sa 
tanungan at mga kilalang lugar ng pagtitipon ng mga FDHs 
sa oras ng kanilang pahinga, paglalagay ng mga patalastas 

http://www.fdh.labour.gov.hk/
http://www.eaa.labour.gov.hk/
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sa mga lokal na Indonesian at Filipinong pahayagan na 
kadalasang binabasa ng mga FDHs, pangpahayagang 
telebisyon, at anunsyo sa radyo sa interes ng publiko. 

   Ang mga materyales para sa pagpapalaganap tungkol sa 
regulasyon ng EAs at halimbawa ng mga dokumento na 
may kinalaman sa pagbibigay-trabaho sa mga FDHs na 
nakasulat sa Intsik, Ingles, at mga pangunahing wika ng 
mga iba’t ibang lahi (hal. Tagalog, Bahasa Indonesian, 
Thai, Nepali, Myanmarese, Urdu, Hindi, Bengali, Sinhala 
at Khmer) upang matugunan ang mga pangangailangan ng 
mga naghahanap ng trabaho mula sa iba’t-ibang lahi at 
upang mapalawig ang kanilang kaalaman sa kanilang 
karapatan at proteksyon bilang manggagawa. 

   Ang LD ay magtatayo ng dedikadong FDH na kagawaran 
upang masiguro ang epektibong koordinasyon at 
implementasyon ng mga panuntunan para mapalawig ang 
proteksyon ng mga FDHs at mabigyan ng mas maayos na 
suporta ang mga FDHs at ang kanilang pinagtatrabahuhan. 

   Ang LD ay mahigpit na nakikipagtulungan sa 
pangkalahatang konsulado ng mga pangunahing bansa ng 
mga FDHs sa Hong Kong at dumadalo sa mga 
pagpupulong o seminar para sa mga bagong dating na 
FDHs, ganun din ang mga pangunahing mga kaganapan sa 
kulturang panlipunan na binuo ng pangkalahatang 
konsulado para sa mga nasyonal ng Hong Kong. 

   Ang LD ay nagbibigay ng aplikasyon at mga nakasulat na 
gabay sa pagpaparehistro at eksaminasyon ng boilers at 
pressure vessels sa parehong Intsik at Ingles. Ang mga 
kaukulang impormasyon ay nakalagay sa website ng 
departamento sa parehong Intsik at Ingles.  

   Ang LD ay nagsasagawa ng parehong pasalita at pasulat na 
eksaminasyon para sa sertipikasyon ng kasanayan sa Intsik 
o Ingles. 

   Ang LD ay nagbigay ng lahat ng paglilimbag, kasama na 
ang Gabay para sa Pagsasanay, mga gabay sa operasyon at 
maikling tagubilin sa mga kaso ng aksidente sa parehong 
Intsik at Ingles habang ang kadalasang gabay sa operasyon 
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ay nakalimbag sa Hindi at Urdu para sa kaalaman ng mga 
gumagamit na mula sa iba’t ibang lahi. 

Pagtatasa ng 
Gawain sa 
Hinaharap 

  Pag-aaralang muli ng LD ang mga serbisyo nito para sa 
mga naghahanap ng trabaho mula sa ibang lahi at mga FDH 
sa bawat oras at gagawa ng mga naaakmang pagbabago, at 
kakalap ng mga datos mula sa kanila upang isakatuparan 
ang mga may naaayong pagtatasa. 

   Ang LD ay nangongolekta ng mga impormasyon sa 
paggamit ng gabay serbisyo ng LD ng FDH upang 
maintindihan ang paggamit ng kanilang serbisyo, 
mabantayan ang tahakin sa kanilang serbisyo upang 
patuloy na mapabuti ang serbisyong ipagkakaloob. 

   Ang LD ay nagpapanatili ng impormasyon tungkol sa mga 
nasyonalidad ng mga nagrereklamo na nagpapasa ng kaso 
sa Employment Agencies Administration at sa Serbisyo ng 
Interpretasyon at pagsasalin-wika na ibinibigay sa kanila. 
Isinasaalang-alang ng LD ang mga nakolektang datos mula 
sa mga nagrereklamo mula sa ibang lahi habang muling 
pinag aaralan ang mga serbisyo at gagawa ng mga 
kaukulang pagbabago. 

   Susuriin ng LD ang mga serbisyo sa pagrerehistro, 
sertipikasyon ng mga operator at pagpapalaganap ng ligtas 
na paggamit ng boilers at pressure vessels sa bawat oras, 
na isinasaalang-alang ang mga komento at suhestyon mula 
sa publiko at kawani upang mapabuti ang serbisyo ng mga 
gagamit mula sa ibang lahi kung kinakailangan at naaayon. 

 
Para sa mga katanungan na may kinalaman sa mga umiiral at planadong 
alituntunin sa pagpapalaganap ng pagkakapantay-pantay ng iba’t ibang lahi, 
maaaring makipag-ugnayan sa mga sumusunod na opisyales sa pamamagitan ng 
sumusunod – 
 
Para sa Katanungan tungkol sa pangkalahatang serbisyo sa pagtatrabaho 
Pangalan : YU Sze-yee, Cecilia 
Ranggo : Opisyal ng Paggawa (Serbisyo sa Trabaho) (Punong 

Tanggapan) 
Telepono : 2852 4182 
Fax no. : 2541 3351 
Email : lo-es-hq-2@labour.gov.hk 
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Address : Room 1720, 17/F., Harbour Building, 38 Pier Road, 
Central Hong Kong 

 
Para sa mga Katanungan na may kaugnayan sa Impormasyon Tungkol sa Trabaho at 
Opisina para sa Programa ng Pagpapalaganap, Sentro para sa Pagpoproseso ng 
Trabaho at Telepono ng Sentro ng Serbisyo para sa Pagtatrabaho 
 
Pangalan : CHAN, Yuen-han, Sandy 
Ranggo : Opisyal sa Paggawa (Impormasyon Tungkol sa Trabaho 

at Opisina ng Programa ng Pagpapalaganap 
Telepono : 2153 2602 
Fax.no. : 2850 5191 
Email : Lo-eip-p-1@labour.gov.hk 
Address : Room 222, 2/F., North Point Government Offices,333 

Java Road, North Point, Hong Kong 
 
Para sa mga katanungan na may kaugnayan sa Sentro ng Pagpoproseso ng mga 
Bakanteng Trabaho 
Pangalan : HUI, Tsz-yan, Ceres 
Ranggo : Katulong na Opisyal sa Paggawa II (Impormasyon 

Tungkol sa pagtatrabaho at Pagpapalaganap) 
(Pagpoproseso ng mga Bakanteng Trabaho) 
(Pangunahing Tanggapan) 

Telepono : 2852 4992 
Fax.no. : 2541 3914 
Email : alo2_sp_hq2@labour.gov.hk 
Address : Room 1721, 17/F., Harbour Building, 38 Pier Road, Central, 

Hong Kong 
 
 
Para sa mga Katanungan na may kaugnayan sa mga Programa para sa Kabataang 
Nagtatrabaho at Programa sa Pagsasanay 
Pangalan : CHIU Tsz-lui, Violet 
Ranggo : Opisyal sa Pagagawa (Pagtatrabaho ng Mga Kabataan) 
Telepono : 2852 3544 
Fax no. : 2119 9820 
Email : yed-hq@labour.gov.hk 
Address : 12/F., Harbour Building, 38 Pier Road, Central, Hong Kong 

 
 
Para sa mga Katanungan na may kaugnayan sa Suporta at Tulong para sa mga FDHs 
Pangalan : LO Siu-chung, Eric 
Ranggo : Opisyal sa Paggawa (Iskema ng Nagtatrabaho sa Piyesta 

Opisyal/ Mga Dayuhang Kasambahay) 
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Telepono : 3582 8972 
Fax no. : 3101 0604 
Email : fdh-enquiry@labour.gov.hk 
Address : 16/F., One Mong Kok Road Commercial Centre, 1 

Mong Kok Road, Kowloon 
 
Para sa mga Katanungan na may kinalaman sa regulasyon ng EAs sa pamamagitan ng 
pagpapalisensya, inspeksyon at imbestigasyon ng mga reklamo na inihain ng mga amo 
at naghahanap ng trabaho, kabilang na ang mga FDHs  
Pangalan : CHAN Hiu-yan, Catherine 
Ranggo : LO(EA)2 
Telepono : 2115 3382 
Fax no. : 2115 3756 
Email : lo-ea-2@labour.gov.hk 
Address : Unit 906, 9/F., One Mong Kok Road Commercial 

Centre, 1 Mong Kok Road, Kowloon 
 
Para sa mga Katanungan na may kaugnayan sa Boiler at Pressure Vessel  
Pangalan : FUNG Sin-yee, Cindi 
Ranggo : Opisyal na Tagapagpaganap (Boiler and Pressure 

Vessel)  
Telepono : 3107 3443 
Fax no. : 2517 0875 
Email : eo-bpv@labour.gov.hk 
Address : Unit 01-02, 20/F, Millenium City 6, 392 Kwun Tong 

Road, Kwun Tong Kowloon 
 
B. Sangay para sa Pagsasanay at Pagpapaunlad ng mga Tauhan  

 
Mga Kabilang na 
Serbisyo 

  Pagsasanay ng mga Tauhan 

Mga Umiiral na 
alituntunin 

  Ang Sangay para sa Pagsasanay at Pagpapaunlad ng mga 
Tauhan o Staff Training and Development Division 
(STDD) ay nag-oorganisa ng mga dayalogo tungkol sa 
pagkakapantay-pantay ng lahi bilang parte ng Programa 
para sa Pagsisimula para sa mga bagong talagang katulong 
na opisyal sa Paggawa II, at bukas din sa mga interesadong 
Opisyales ng Paggawa (LO) sa mga opisyal na grado. 
Gayundin, ang STDD ay regular na nagpapakalat ng 
impormasyon na may kaugnayan sa mga kurso ng 
pagsasanay na makikita sa Kolehiyo ng Serbisyong Sibil at 
maghihikayat ng mga nominado mula sa mga may gradong 
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opisyal na LO na magpalista para sa naaangkop na 
pagsasanay. 

Pagtatasa para sa 
mga Trabaho sa 
Hinaharap 

  Ang STDD ay patuloy na magbibigay ng mga kaukulang 
pagsasanay para sa mga LO na may gradong opisyal. 

 
C. Kaligtasan sa Trabaho- Sistema at Suporta 
 
Ang Gobyerno ay naglalakip ng malaking importansya sa kaligtasan at kalusugan 
sa trabaho (OSH) ng mga manggagawa mula sa iba’t ibang lahi. Sa layuning ito, 
ang LD ay naglagay ng mga kalakip na alituntunin upang matugunan ang 
pangangailangan ng mga tauhan mula iba’t ibang lahi na magkaroon ng serbisyo 
sa OSH at upang mapalawig at mamulat sa mga kaalaman tungkol sa OSH at 
maitaguyod ng OSH ang kultura para maiwasan ang mga aksidente. 
 
Kaukulang 
Serbisyo 

  Pagkakaloob ng Serbisyo ng OSH sa mga manggagawa 
mula sa iba’t ibang lahi 

Mga Umiiral na 
Alituntunin 

  Ang Sentro para sa pagsasanay at kaligtasan ng 
manggagawa ng LD ay ginagamit ang serbisyo ng 
interpretasyon mula sa CHEER para sa pagkakaloob ng 
serbisyo sa mga tao na hindi nakakapagsalita ng Intsik o 
Ingles. Ang mga trabahador mula sa ibang lahi ay 
pinapayagang magsama ng taong mag sasalin ng salita 
habang pumapasok sa mga pagsasanay. 

   Ang Kagawaran ng Pagpapalista at Pagsasanay sa mga 
trabahador ng LD (RSTD) ay nagbibigay ng libreng 
serbisyo upang mainspeksyon ang mga nakalista sa Talaan 
ng mga rehistradong Tumutugon sa kaligtasan, 
rehistradong opisyal ng kaligtasan at rehistradong scheme 
operators na Intsik at/o Ingles. Ang opisina ay nagsagawa 
ng mga hakbang katulong ang CHEER upang magbigay ng 
libreng serbisyo ng interpretasyon sa mga nangangailangan 
para sa mga hindi nakakapagsalita ng Intsik o Ingles. Ang 
mga karatula na nakasulat sa iba’t-ibang wika ay naka 
paskil sa mga lugar sa loob ng opisina upang maisulong 
ang serbisyo ng interpretasyon na ibinibigay ng CHEER. 
Ang mga tao mula sa ibang lahi ay maari rin samahan ng 
ibang tao na maaring magsalin ng interpretasyong serbisyo 
para sa kanila. 
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   Ang RSTD ng LD ay nagsasaayos ng mga usapin tungkol 
sa pagkakapantay ng mga lahi bilang parte ng Programa ng 
Pagsasanay para sa mga Pansamanatalang Nagtatrabaho 
para sa mga bagong tinanggap na Ikalawang Opisyal para 
sa Ligtas na Pagtatrabaho. Bukod pa rito, regular na 
nagbibigay ng impormasyon ang RSTD sa mga naaangkop 
na kursyo ng pagsasanay para sa Kolihiyo ng Serbisyong 
Sibil at iniimbitahan ang pagboto mula sa Opisyal ng 
Kaligtasan sa Trabaho (OSO) na mga opisyal upang mag-
aral para sa pagsasanay kung naaangkop. 

   Ang LD ay mayroong telepono upang makapag-ulat ng 
mga aksidente at para sa katanungan tungkol sa 
Statistikong serbisyo ng OSH. Ang opisina ay gumawa ng 
mga hakbang katulong ang CHEER upang makapagbigay 
ng libreng serbisyo sa interpretasyon sa mga hindi 
nakapagsasalita ng Intsik o Ingles.  

   Ang LD ay naglagay ng telepono para sa mga katanungan 
tungkol sa OSH na hahawak sa mga katanungan ng publiko 
tungkol sa OSH at telepono para sa mga reklamo ng OSH 
para sa publiko na maghahain ng kanilang mga reklamo 
ukol sa di ligtas na lugar na pinagtatrabahuhan. Ang 
opisina ay gumawa ng mga hakbang katulong ang CHEER 
upang makapagbigay ng libreng serbisyo sa interpretasyon 
sa mga hindi nakapagsasalita ng Intsik o Ingles. 

   Ang LD ay itinataguyod ang mga channel ng reklamo ng 
OSH sa mga manggagawang iba’t ibang lahi sa 
pamamagitan ng iba't ibang paraan, kabilang ang 
pamamahagi ng mga plastic card na naglalaman ng 
impormasyon ng plataporma ng reklamo ng OSH at ang 
hotline ng reklamo sa iba't ibang wika upang hikayatin 
silang magsumite ng mga reklamo laban sa hindi ligtas na 
kapaligiran sa pagtatrabaho 

   Ang LD ay naglathala sa mga pahayagan ng OSH sa iba't 
ibang wika para sa pagkakaloob ng mahalagang 
impormasyon ng OSH sa mga tao ng magkakaibang lahi at 
nagpapalaganap ng mga mensahe sa kaligtasan sa trabaho 
sa pamamagitan ng mga pahayagan at peryodiko para sa 
mga taong may magkakaibang lahi. 
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Pagtatasa para sa 
mga Trabaho sa 
Hinaharap 

  Madalas na susuriin ng LD ang mga serbisyo para sa tao 
mula sa iba’t ibang lahi at gagawa ng mga pagpapaunlad 
ayon sa pangangailangan, upang ipagpatuloy ang 
pagbibigay ng naaangkop na pagsasanay psa sa mga 
opisyal na nasa gradong OSO 

Mga  
Karagdagang 
alituntunin na 
ginagawa/dapat 
gawin 

  Ang LD ay patuloy na isinasalin ang mga sub-title ng mga 
video ng animation na "Mga Kaligtasan sa Mga Trabaho" 
sa mga wika ng iba’t ibang lahi (kasama ang Hindi, Nepali, 
Tagalog at Urdu) upang mapabilis ang mga manggagawa 
sa konstruksyon ng iba’t ibang lahi upang maunawaan ang 
impormasyon ng OSH 

 
Kung mayroong katanungan/o suhestiyon sa mga nabanggit na serbisyo ay 
maaring makipag-ugnay sa Sangay ng Kaligtasan at Kalusugan sa Trabaho sa 
telepono 2559 2297 o magpadala ng email sa LD sa enquiry@labour.gov.hk 
 
 
D. Relasyon sa Paggawa 

 
Pinapanatili ng LD ang pagtataguyod ng matiwasay na relasyon ng mga amo at 
empleyado sa pamamagitan ng mga pagbibigay ng konsultasyon at boluntaryong 
serbisyo sa pagkakasundo upang matulungan ang mga amo at empleyado na 
maresolba ang mga usapin sa pagtatalo at paghahabol ng sweldo, pagpapasya sa 
mga menor de edad na kaso at pagpapalaganap ng mga ordinansa para 
Pagtatrabaho (EO) at pagpapanatili ng maayos na pamamahala ng mapagkukunan 
ng tao (GHRM). Ang mga tao na mula sa iba’t ibang lahi ay may pantay na 
karapatan upang magamit ang libreng serbisyo at mapakinabangan ang 
kaparehong proteksyon at benepisyo ng Batas sa Paggawa bilang lokal na 
manggagawa. 
 
Probisyon sa Serbisyo ng Kosultasyon at Pagkakasundo 
 
Kaukulang 
Serbisyo 

  Ang Kagawaran sa mga Paksang may Kinalaman sa 
Pagttrabaho (LRD) ng LD ay nagsasagawa ng operasyon 
sa pamamagitan ng may sampung sangay ng opisina na 
nagbibigay ng serbisyo ng konsultasyon sa mga amo at 
empleyado sa EO, ng ordinansa para sa Pinakamababang 
Sweldo at ang kontrata sa trabaho . Nagbibigay din ito ng 
libreng serbisyo sa boluntaryong pagkakasundo upang 
matulungan ang amo at ang empleyado na maresolba ang 
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mga usapin ng di pagkakaunawaan at paghahabol sa 
trabaho. 

Mga 
Kasalukuyang 
Alituntunin 

  Sa panahon ng pagbibigay ng konsultasyon at serbisyo ng 
pagkakasundo, ipapakilala at isasaayos ng LRD ang 
libreng serbisyo ng interpretasyon sa mga tao na hindi 
makakapagsalita ng Intsik o Ingles upang masiguro na ang 
kanilang paggamit ng aming serbisyo ay hindi magkaroon 
ng hadlang dahil sa kanilang wika. Mga babala at karatula 
tungkol sa serbisyo ng interpretasyon na ibinibigay ng 
CHEER para sa mga tao mula sa ibang lahi ay naka paskil 
sa sangay na opisina ng LRD sa iba’t-ibang wika upang 
mapaghusay ang kaalaman ng publiko tungkol sa serbisyo. 

Pagtatasa para sa 
mga Trabaho sa 
Hinaharap 

  Madalas na susuriin ng LRD ang mga serbisyo at gagawa 
ng mga kaukulang trabaho. 

 
Para sa mga Katanungan na may Kaugnayan sa mga umiiral at planadong mga 
Alituntunin sa promosyon ng Pagkakapantay pantay ng Bawat lahi, tawagan ang 
mga sumusunod na opisyal sa pamamagitan ng mga sumusunod- 
 
Pangalan 
Ranggo 

: LAM Man-Huen, Emily 
Katulong na Opisyal sa Paggawa I (Tanggapan ng 
Paggawa) (Pangunahing Tanggapan) 

Telepono 
Fax 

: 2852 3507 
2545 2959 

Email : lrd-hq@labour.gov.hk 
Address : 12/F, Harbour Building, 38 Pier Road, Central, Hong 

Kong 
 
Pagpapasya sa mga Menor de Edad na Naghahabol sa Trabaho 
 
Mga Kaukulang 
Serbisyo 

  Ang Lupon para sa Pagpapasya sa paghahabol sa trabaho 
ng mga Menor de Edad (the Board) ay nagbibigay ng 
mabilis, impormal at hindi magastos na paraan sa serbisyo 
ng pagpapasya para sa mga amo at empleyado anuman ang 
lahi. 

Mga Umiiral na 
Alituntunin 

  Sakaling hindi maayos ng serbisyo ng pagkakasundo ng 
LRD ang di pagkakaunawaan sa trabaho, ang amo at ang 
empleyado ay maaring sumangguni sa lupon upang 

mailto:lrd-hq@labour.gov.hk
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maghain ng paghahabol sa nasasakupan laban sa kabilang 
kampo. 

   Sa panahon ng paglilitis, ang lupon ay magbibigay ng 
libreng serbisyo sa interpretasyon para sa amo at 
empleyado na hihingi ng serbisyo. 

Pagtatasa para sa 
Mga Trabaho sa 
Hinaharap 

  Ang lupon ay patuloy na magbibigay ng libreng serbisyo 
sa interpretasyon habang naglilitis para sa mga amo at 
trabahador na nangangailangan nito. 

 
Para sa mga katanungan ukol sa mga umiiral at planadong alituntunin sa 
pagpapalaganap ng pantay-pantay na pagtingin sa bawat lahi, maaring makipag-
ugnayan sa mga opisyal sa pamamagitan ng mga sumusunod-- 
 
Pangalan : TSANG Cheuk-yan, Charie 
Ranggo : Representante sa pagrerehistro 
Telepono : 2927 8008 
Fax no. : 2314 2947 
Email : mecab@labour.gov.hk 
Address : Room 1012, 10/F, Cheung Sha Wan Government 

offices, 303 Cheung Sha Wan Road, Kowloon 
Pagsusulong at Pagsasanay ng EO at GHRM 
 
Mga Kaukulang 

Serbisyo 

  Ang Dibisyon para sa Pagpapalaganap ng Konsultasyon sa 
Lugar ng Pagtatrabaho (WCPD) ng LD ay responsible sa -   

 Pagibayuhin ang tatlong parte ng dayalogo at 
kooperasyon sa bawat kinatawan ng mga employer, 
empleyado at ng gobyerno sa pamamagitan ng 
industriyang pangkalakalan ng tatlong komite. 

 Pagandahin ang mga pag-intindi at kaalaman ng mga 
kawani ng Human Resources ng EO at pagsusulong ng 
pagsasanay ng GHRM sa paglalagay ng Human 
Resources Managers’ Clubs, pagbibigay at 
pagbabahagi sa mga pagpupulong sa mga miyembro 
ng mga karanasan, maiikling salita, mga sulat anunsyo, 
at serbisyo sa konsultasyon. 

 Magbigay ng impormasyon tungkol sa mga patakaran 
ng EO at GHRM sa mga amo at empleyado sa 
pamamagitan ng iba’t ibang paraan ng pag-aanunsyo 
sa publiko at iba’t ibang promosyonal na gawain. 
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 Paggawa ng listahan ng mga kasanayan at gumawa ng 
publikasyon para sa sanggunian ng mga amo at 
trabahador. 

 
Mga Umiiral na 
panuntunan 

  Kung ang mga kalahok sa aktibidad ng pinaghating komite 
at Human Resources Managers Clubs ay manghingi ng 
serbisyo para sa wika ng ibang lahi, Ang WCPD ay 
maghahanda ng serbisyo ng interpretasyon/translasyon 
ayon sa pangangailangan. 

   Ang mga nakasulat na promosyon sa kartel na pinapamigay 
sa publiko tungkol sa mga pangunahing probisyon ng EO 
ay nakasulat sa wikang Intsik, Ingles at siyam pang wika 
ng mga iba’t ibang lahi, (Hindi, Nepali, Sinhala, Urdu, 
Indonesia, Tagalog, Punjabi at Vietnamese). Ang mga 
elektronikong bersiyon ng mga kartel ay makikita rin sa 
website ng Kagawaran ng Paggawa. Ang paglilimbag sa 
iba’t ibang wika ng bawat lahi ay makikita din sa isang 
hintuang portal ng gobyerno (GovHK) at ang webpage na 
nakatuon para sa mga naghahanap ng trabaho mula sa iba’t 
ibang lahi sa website ng Interactive Employment Service 
(iES). Kung ang miyembro ng publiko ay manghihingi ng 
bersyon ng kanilang wika ng mga naturang publikasyon, 
Ang WCPD ay magsasaayos ng serbisyo ng pagsasalin-
wika ayon sa pangangailangan. 

   Nakasulat para sa publiko sa wikang Intsik, Ingles, at 
siyam na wika ng bawat lahi upang maserbisyuhan ang 
mga gagamit na mangangailangan sa panahon ng 
paglilibot. 

   Ang mga poster na nakasulat sa mga pangunahing wika ng 
mga taong mula sa ibang lahi ay makikita sa mga kitang 
posisyon at lugar ng tanggapan upang maisulong ang 
libreng serbisyo ng interpretasyon na ibinibigay ng 
CHEER. Ipapakita ng mga kawani ng unang tanggapan ang 
kahandaan ng serbisyo ng CHEER at magaalok ng pag-
aayos ng serbisyo sa mga nangangailangan. 

Pagtatasa ng mga 
Trabaho sa 
hinaharap 

  Susuriin ng WCPD ang kanilang serbisyo sa mga taong 
may iba’t ibang lahi at gagawa ng mga kaukulang 
pagbabagong kinakailangan. 
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Mga 
Karagdagang 
alituntunin na 
ginagawa/ dapat 
gagawin 

  Ang WCPD ay gagawa ng mga kartel na pinapalaganap 
ang serbisyo ng interpretasyon na ibinibigay ng CHEER sa 
mga aktibidad at hikayatin ang tao na gamitin ang 
nararapat na serbisyo para sa wika ayon sa 
pangangailangan  

 
Para sa Katanungan na may kaugnayan sa mga umiiral at planadong alituntunin 
sa pagpapalaganap ng pagkakapantay pantay ng bawat lahi, ay maaring tawagan 
ang mga opisyal sa pamamagitan ng mga sumusunod— 
 
Pangalan : CHOW Ka-yee, Stephanie 
Ranggo : Katulong na Opisyal ng Paggawa I ( Promosyon para sa 

konsultasyon sa pagawaan) 
Telepno :  2121 8690 
Fax no. : 2121 8695 
Email : wcpd@labour.gov.hk 
Address : 5/F, Mongkok Government Offices, 

30 Luen Wan Street, Mongkok, Kowloon. 
 
E.  Mga Serbisyong Pangkalusugan sa Trabaho 
 
Mga kaukulang 
serbisyo 

  Ang probisyon para sa Serbisyong Pangkalusugan sa 
Trabaho para sa mga trabahador mula sa iba’t ibang lahi, 
kasama na ang pagbibigay ng payo, pagsasagawa ng 
inspeksyon sa lugar na pinagtatrabahuhan at pagpapatupad 
ng mga batas na may kinalaman sa pangkalusugan at 
kalinisan, pagsisiyasat at pagbibigay lunas sa 
pinaghihinalaang may kaso ng sakit, pakikipanayam at 
pagbibigay-linaw sa pagliban ng may sakit na may 
makukuhang benepisyo at pag-uusap tungkol sa kalusugan 
sa trabaho. 

Mga Umiiral na 
Alituntunin 

  Kung ang manggagawa mula sa ibang lahi ay 
nangangailangan ng serbisyong pangkalusugan o panayam 
para sa pagsisiyasat tungkol sa kasong pangkalusugan, ang 
LD ay mag aayos ng serbisyo para sa interpretasyon kung 
kinakailangan. Ang LD ay makikipagtulungan sa CHEER 
upang magbigay ng libreng serbisyo ng interpretasyon para 
sa manggagawa na hindi nakakapagsalita ng Intsik o 
Ingles. Ang mga karatula na nakasulat sa mga pangunahing 
wika ng mga ibang lahi (hal., Tagalog, Bahasa Indonesian, 
Thai, Hindi, Urdu, Nepali at Punjabi) ay nakapaskil sa mga 

mailto:wcpd@labour.gov.hk
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nakikitang posisyon sa loob ng mga sentro para sa serbisyo 
upang makapag bigay  ng serbisyo sa interpretasyon sa 
anumang oras. 

   Ang LD ay nakapagsalin ng ilang mga lathala tungkol sa 
kalusugan sa iba’t ibang wika ng bawat lahi. Upang 
mapangasiwaan ang pagpapalaganap ng mga lathala, ang 
tanggapan ng serbisyo ng pangkalusugan sa trabaho ng LD 
ay nagpaskil ng mga paunawa na nakasulat sa iba’t ibang 
wika na naghihikayat na kumuha ng publikasyon. 
Gayundin, ang mga lathala ay nakalagay sa webpage ng 
LD para mai-download at maipamigay sa publiko. 

Pagtatasa ng 
Trabaho sa 
Hinaharap 

  Susuriin ng LD ang kanilang serbisyo sa kalusugan para sa 
trabaho ng mga manggagawa mula sa iba’t ibang lahi at 
gagawa ng mga kinakailangang pagbabago. 

Mga 
Karagdagang 
alituntunin na 
ginagawa/ dapat 
na gagawin 

Ang mga sumusunod na karagdagang alituntunin ay 
pinagtibay/o pagtitibayin 

   Ang LD ay nag talaga ng mga kawani upang tumanggap ng 
kinakailangang pagsasanay upang mapaganda ang 
serbisyong pangkalusugan ng mga manggagawa mula sa 
iba’t ibang lahi. Sa hinaharap, kami ay patuloy na 
magsasaliksik ng mga angkop na pagsasanay at 
imumungkahing daluhan ito ng aming mga kawani. 

 
Para sa mga katanungan hinggil sa umiiral at planadong alituntunin sa 
pagpapalaganap ng pagkakapantay pantay ng bawat lahi, ay maaring makipag 
ugnayan sa mga opisyal sa pamamagitan ng mga sumusunod- 
 
Ranggo : Serbisyong Pangkalusugan ng manggagawa 
Telepono : 2852 4041 
Fax no. : 2581 2049 
Email : enquiry@labour.gov.hk 
Address : 15/F., Harbour Building, 38 Pier Road, Central, Hong 

Kong 
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F. Sangay ng Kabayaran para sa Empleyado 
 
Mga Kaukulang 
Serbisyo 

  Asikasuhin ang mga nasaktang empleyado mula sa iba’t 
ibang lahi na nagtamo ng pinsala mula sa trabaho o 
nagtamo ng karamdaman dulot ng pagtatrabaho, o ang 
miyembro ng pamilya ng manggagawa na may ibang lahi 
na namatay dulot ng aksidente sa trabaho o nagkasakit na 
magkaroon ng kabayaran sa ilalim ng Ordinansya para sa 
Kabayaran ng mga Empleyado. 

Mga Umiiral na 
panuntunan 

  Ang mga kaukulang serbisyo ay inihahain sa Ingles at 
Intsik sa pamamagitan ng Opisina ng Sangay para sa 
Kabayaran ng mga Empleyado at Opisina para sa mga 
Mabigat na Kaso ng LD. 

   Nakipagtulungan kame sa CHEER upang magbigay ng 
libreng serbisyo sa interpretasyon para sa mga napinsalang 
empleyado mula sa iba’t ibang lahi o ang miyembro ng 
kanilang pamilya na hindi nakakapagsalita ng Intsik o 
Ingles. Ang mga karatula na nakasulat sa mga pangunahing 
wika ng ibang lahi (hal. Tagalog, Bahasa Indonesian, Thai, 
Hindu, Urdu, Nepali, Punjabi at Vietnamese) ay naka 
paskil sa mga nakikitang posisyon sa lugar ng tanggapan 
ng opisina upang mapalaganap ang serbisyo ng 
interpretasyon na ibinibigay ng CHEER. Ipapakilala ng 
mga kawani ng nasabing tanggapan ang serbisyo ng 
interpretasyon sa mga bisita na may ibang lahi sa 
pamamagitan ng mga dokumentong na nakalimbag sa 
kanilang wika upang maibigay ang serbisyo angkop sa 
pangangailangan. 

   Upang mapangasiwaan ang paggamit ng serbisyo para sa 
kabayaran ng mga empleyado na may ibang lahi na 
nasugatan at miyembro ng kanilang pamilya, ang mga 
pampublikong kartel at dokumento ng mga impormasyon 
ay nakahanda sa wikang Intsik, Ingles at ibang 
pangunahing wika ng iba’t ibang lahi. 

   Upang mapangasiwaan ang nasugatang na empleyado 
mula sa iba’t ibang lahi na sumali sa mga pagtatasa sa 
trabaho ng Employees’ Compensation Assesment Board, 
ang Sangay ng Kabayaran para sa mga Empleyado ay 
magbibigay ng serbisyo sa interpretasyon sa mga 
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empleyado na may iba’t ibang lahi sa mismong araw ng 
pagtatasa angkop sa pangangailangan. 

   Mangunguha ng datos at statistiko tungkol sa mga tao mula 
sa ibang lahi na gumagamit ng serbisyo, at gumawa ng 
datos (hindi personal) na nakahanda at maaaring makuha 
kailanman. 

Pagtatasa para sa 
Trabaho sa 
Hinaharap 

  Muli naming pag aaralan ang mga serbisyo para sa mga 
nasugatang manggagawa mula sa iba’t ibang lahgi at bawat 
miyembro ng pamilya at gumawa ng mga kaukulang 
pagbabago kung kinakailangan. 

   Mangongolekta kami ng mga datos at statistiko (hindi 
personal) ng mga tao mula sa iba’t ibang lahi na gumagamit 
ng serbisyo upang mabigyang halaga ang dulot ng 
kaukulang alituntunin para patuloy na maisaayos ang 
pagkakaloob ng serbisyo. 

 
Para sa mga Katanungan ukol sa mga umiiral na alituntunin sa pagpapalaganap 
para sa pagkakapantay pantay ng bawat lahi sa sangay na ito, ay maaring makipag 
ugnayan sa mga opisyal sa pamamgitanng mga sumusunod— 
 
Pangalan : Miss WONG Mui-yim Myra 
Ranggo : Opisyal ng paggawa 
Telepono : 2852 3704 
Fax no. : 2314 3350 
Email : ECD-OP2-ENQ@labour.gov.hk 
Address : 12/F., Harbour Building, 38 Pier Road, Central, Hong 

Kong 
 
G. Sangay ng Imbestigasyon ng Paghahabol ng Empleyado 
 
Kaukulang 
serbisyo 

  Pagsisiyasat sa mga pinaghihinalaang lumabag sa ilalim ng 
Ordinansa sa Pagtatrabaho at Ordinansya sa Kabayaran 
para sa mga Empleyado 

Mga Umiiral na 
Alituntunin 

  Interpretasyon at serbisyo sa pagsasalin ay iniaayos para sa 
mga saksi at mga empleyadong inaakusahang nagkasala na 
hindi makakapagsalita ng Intsik o Ingles. 

mailto:ECD-OP2-ENQ@labour.gov.hk
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Pagtatasa ng 
Trabaho sa 
hinaharap 

  Patuloy kaming magbibigay ng libreng serbisyo ng 
interpretasyon at pagsasalin para sa mga nangangailangang 
saksi at mga empleyadong inaakusahang nagkasala mula sa 
ibang lahi. 

   Kami ay mangongolekta ng mga datos at statistiko (hindi 
personal na datos) ng mga tao mula sa iba’t ibang lahi na 
gumagamit ng serbisyo sa pagtatasa ng mga serbisyong 
kinakailangan para sa kanilang wika. 

 
Para sa mga katanungan na may kaugnayan sa umiiral na alituntunin sa 
pagpapalaganap ng pagkakapantay pantay ng bawat lahi ng sangay na ito, ay 
maaring makipag ugnayan sa mga sumusunod na opisyal sa pamamagitan ng mga 
sumusunod – 
 
Pangalan : G. LEUNG King-wai, Frankie 
Ranggo : Katulong na opisyal ng paggawa I (Employment Claims 

Investigation) (Punong tanggapan) 
Telepono : 3847 7642 
Fax no. : 2543 4375 
Email : alo1-eci-hq@labour.gov.hk 
Address : 7/F, Treasury Building, 3 Tonkin Street West, Cheung 

Sha Wan, Kowloon 
 
 
H. Sangay ng Paguusig 
 
Mga Kaukulang 
Serbisyo 

  Ang paglalabas ng pag uusig sa ilalim ng batas ng paggawa 
upang maprotektahan ang karapatang naayon sa batas at 
ang mga benepisyo ng bawat empleyado (kasama na ang 
ibang lahi) 

Mga umiiral na 
Alituntunin 

  Upang mapangasiwaan ang empleyado at ang nasasakdal 
na may ibang lahi na magpunta sa mga pagdinig at mga 
paglilitis, ang mang-uusig ay maghahanda sa korte ng 
serbisyo ng interpretasyon para sa mga mangagawa at 
nasasakdal upang makapagbigay ebidensya, maghain o 
magtanggol sa kanilang wika o nakasanayang wika. 

Pagtatasa ng 
Trabaho sa 
HInaharap 

  Kami ay mangunguha ng datos at statistiko sa mga 
empleyado at nasasakdal mula sa iba’t ibang lahi (hindi 
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personal na datos) para magamit sa pagtatasa sa korte at 
pagbibigay halaga sa kanilang panganagailangan. 

   Kami din ay magbibigay diin sa pangangailangan ng mga 
taong mula sa iba’t ibang lahi na may kaugnayan sa 
pagpunta sa pagdinig sa korte at pagbibigay ng tulong kung 
saan nararapat. 

 
Para sa mga katanungan ukol sa umiiral na alituntunin sa pagpapalaganap mosyon 
ng pagkakapantay pantay ng bawat lahi ng dibisyong ito, maaring kumontak sa 
mga sumusunod na opisyal sa pamamagitan ng mga sumusunod- 
 
Pangalan : Bb. Terry NG 
Ranggo : Opisyal ng manggagawa 
Telepono : 2852 3618 
Fax no. : 2854 9096 
Email : lo-p-3-1@labour.gov.hk 
Address : 12/F, Harbour Building, 38 Pier Road, Hong Kong 

 
I. Sangay ng Inspeksyon sa Paggawa 
 
Kaukulang 
Serbisyo 

  Pagtatanggol sa mga karapatan at benepisyo ng empleyado 
na may ibang lahi sa pamamagitan ng pagpapatupad ng 
mga batas sa paggawa sa pamamagitan ng pag inspeksyon 
sa trabaho at pag imbestiga sa mga akusado. 

Mga umiiral na 
alituntunin 

  Ang mga serbisyo ay ibinibigay sa Ingles at Intsik. Ang 
mga dokumentong may impormasyon, pampleta, mga 
gabay, at form na nakasulat sa Intsik at Ingles ay 
ibinibigay sa publiko upang maging gabay. Ang ibang 
publikasyon ay nakalimbag sa mga pangunahing wika ng 
iba’t ibang lahi (kasama na ang Tagalog, Bahasa, thai, 
Hindi, Nepali, at Urdu) upang maintindihan ng bawat 
employer at empleyado ang responsibilidad/karapatan at 
mga benepisyo na naayon sa batas sa ilalim ng batas ng 
paggawa. 

   Ang serbisyo sa pagsasalin at interpretasyon ay nakahanda 
para sa amo at empleyado mula sa ibang lahi na dadalo sa 
mga panayam at imbestigasyon kung kinakailangan. 
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Pagtatasa sa 
Trabaho sa 
Hinaharap 

  Muli naming pag aaralan ang mga serbisyo kasama na ang 
pangangalap ng mga datos at statistiko (hindi personal na 
datos) ng mga tao mula sa iba’t ibang lahi na gumagamit 
ng serbisyo, at upang mapaayos ang serbisyo ng 
kinakailangan. 

 
Para sa mga katanungan ukol sa umiiral na alituntunin sa pagpapalaganap ng 
pagkakapantay pantay ng bawat lahi ng dibisyon, ay maaring makipag ugnayan 
sa mga opisyal sa pamamagitan ng mga sumusunod- 
 
Pangalan :Miss AU Sui-fun 
Ranggo :Punong opisyal sa pagsisiyasat ng mga manggagawa 

(punong Tanggapan) 
Telepono :2815 2200 
Fax no. :2850 4949 
Email :Lid-hq@labour.gov.hk 
Address :17/F, Harbour Building,38 Pier Road, Central, HK 

 
J. Sangay ng Seguridad sa sahod 
 
Kaukulang 
Serbisyo 

  Pagpoproseso ng aplikasyon para sa pagbabayad ng ex 
gratia mula sa Protection Wages on Insolvency Fund 
(PWIF) na gawa ng mga empleyado mula sa iba’t ibang 
lahi na may kakulangan sa sahod, mga sahod na 
ipinagpaalam, kabayaran sa paghihiwalay, kabayaran para 
sa hindi nagamit na taunang pagliban sa trabaho at/o bayad 
para sa hindi nagamit na legal na pista opisyal ng kanilang 
mga amo na hindi nagbayad. 

Umiiral na 
alituntunin 

  Kami ay naglimbag ng Gabay Tungkol sa Ordinansa Para 
sa Proteksyon sa sahod mula sa Hindi Pagbabayad, mga 
aplikasyon para sa kabayaran sa ex gratia mula sa PWIF at 
mga gabay na nakasulat sa Intsik at Ingles. 

   Kami ay maghahanda ng probisyon para sa libreng 
serbisyo sa interpretasyon mula sa CHEER para sa mga 
aplikante na di makapagsalita ng Intsik o Ingles kung 
kinakailangan para sa maayos na komunikasyon sa 
pagpoproseso ng beripikasyon ng kanilang aplikasyon.  

mailto:Lid-hq@labour.gov.hk
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Pagtatasa sa 
Trabaho sa 
hinaharap 

  Kami ay mangongolekta ng mga datos at statistiko (hindi 
personal na datos) ng mga tao mula sa iba’t ibang lahi na 
gumagamit ng serbisyo para sa pagtatasa sa 
pangangailangan ng serbisyo para sa wika. 

 
Para sa mga katanungan na ukol sa mga umiiral na alituntunin sa pagpapalaganap 
para sa pantay pantay na lahi ng dibisyon, ay maaring makipag ugnayan sa mga 
sumusunod na opisyal sa pamamagitan ng mga sumusunod- 
 
Pangalan : G. LEUNG Pui-chung, Thomas 
Ranggo : Katulong na opisyal ng paggawa I (wage Security)1 
Telepono : 2923 5293 
Fax no. : 2832 2025 
Email : wsd@labour.gov.hk 
Address : 16/F, Overseas Trust bank Building, 160 Gloucester 

Road, Wan Chai, Hong Kong 
 
K. Opisina para sa Kabayaran sa Pneumoconiosis and Mesothelioma  

 
Kaukulang 
Serbisyo 

  Tulungan ang mga tao na may Pneumoconiosis o/at 
mesothelioma o ang miyembro ng kanilang pamilya upang 
makakuha ng kompensasyon o kabayaran sa ilalim ng 
Ordinansya pasa sa Kabayaran dahil sa Pneumoconiosis 
and Mesothelioma o para makakuha ng kabayaran sa ex 
gratia sa ilalim ng Pneumoconiosis Ex Gratia Scheme. 

Mga Umiiral na 
alituntunin 

  Ang probisyon para sa serbisyo ay nakasulat sa Ingles at 
Instik sa Opisina ng Kabayaran para sa Pneumoconiosis at 
Mesothelioma (PMC office). 

   Kami ay nakipag-ugnayan sa CHEER upang 
makapagbigay ng libreng serbisyo sa interpretasyon para 
sa mga aplikante na di nakakapagsalita ng Ingles o Intsik. 
Ang mga karatula na nakasulat sa mga pangunahing wika 
ng iba’t ibang lahi (hal. Tagalog, Bahasa, Indonesian, Thai, 
Hindi, Urdu, Nepali, Punjabi at Vietnamese) ay naka paskil 
sa mga kitang lugar sa loob ng tanggapan upang maisulong 
ang serbisyo ng interpretasyon na ibinibigay ng CHEER.  

   Ang mga kailangang dokumento para sa aplikasyon para sa 
pagkuha ng kabayaran at sertipiko para sa pagdedetermina 
ay maaring makuha sa parehong wikang Intsik at Ingles. 
Ang serbisyo ng interpretasyon at pagsasalin-wika ay 
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ihahanda para sa mga aplikante na may ibang lahi kung 
kinakailangan. 

Pagtatasa sa 
trabaho sa 
hinaharap 

  Muli naming pag-aaralan ang mga serbisyo para sa mga 
aplikante ng iba’t ibang lahi upang makagawa ng mga 
kaukulang kinakailangang pagbabago. 

   Kami ay mangongolekta ng mga datos at statistiko (hindi 
personal na datos) ng mga taong may ibang lahi na 
gumagamit ng serbisyo sa pagtatasa sa paggamit ng 
serbisyo sa wika. 

 
Para sa mga katanungan na ukol sa mga umiiral na pagpapalaganap sa 
pagkakapantay pantay ng bawat lahi ng dibisyon, maaring kumontak o makipag-
ugnayan sa pamamagitan ng mga sumusunod - 
 
Pangalan : Ms Vivian SIU 
Ranggo : Opisyal ng paggawa (Employees’ Compensation) 

(central Services Section 1) 1 
Telepono : 2852 4034 
Fax no. : 2854 4166 
Email : lo_c_cs1_1@labour.gov.hk 
Address : Pneumoconiosis and Mesothelioma Compensation 

Office, Employees’ Compensation Division, Labour 
Department, 6/F., Harbour Building, 38 Pier Road, 
Central, Hong Kong. 
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