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เว็บไซต์บริการจัดหางานแบบอินเตอร์แอคทีฟ:
https://www.jobs.gov.hk 

สายด่วนบริการจัดหางานทางโทรศัพท์: 2969

2969 0888

หมายเลขโทรศัพทของศูนยจัดหางาน
และศูนยสรรหาบุคลากร

คูมือการใหบริการจัดหางานสําหรับ
ผูหางานที่เปนชนกลุมนอยทางชาติพันธุ

(Thai Version)



กรมแรงงาน (LD) จัดใหมีบริการจัดหางานอยางครอบคลุมฟรีเพื่อชวยเหลือผูหางานใหสามารถ
หางานได เรามีบริการสองภาษาทั้งภาษาจีน และภาษาอังกฤษ หากคุณไมสามารถพูดทั้งสอง
ภาษานี้ได เราสามารถจัดหาบริการลามแปลภาษาฟรีใหกับคุณได
หากคุณกาลังมองหางาน กรุณาดูที่คูมือนี้เพื่อคนหาบริการจัดหางานที่เหมาะสมกับคุณมากที่สุด

ศูนยจัดหางาน
เรามีเครือขายศูนยจัดหางาน 10 แหงท่ัวฮองกง เรายินดีตอนรับคุณเพ่ือเขาเย่ียมชมศูนย 
จัดหางานเหลาน้ี และคุณสามารถใชส่ิงอานวยความสะดวกตอไปน้ีเพ่ือคนหางานได:
• คอมพิวเตอรมีซอรฟแวรชวยสรางประวัติยอเพ่ือเตรียมประวัติยอในการสมัครงานของ
คุณ
• เครื่องโทรสาร และคอมพิวเตอรท่ีเชื่อมตออินเตอรเน็ตเพ่ือใหคุณสามารถสง
โทรสาร หรืออีเมลประวัติยอ และจดหมายสมัครงานของคุณใหกับนายจางได
• อุปกรณเพ่ือชวยคนหาตาแหนงงานวางท่ีมีหนาจอแบบสัมผัสซึ่งเชื่อมตอกับฐานขอมูล
งานวางขนาดใหญของ LD เพ่ือคนหาตาแหนงงานท่ีเหมาะสมกับคุณ 
• อุปกรณ และเครื่องมือเพื่ออานวยความสะดวกในการสัมภาษณงานแบบออนไลนกับ
นายจาง

มีการจัดงานตลาดนัดแรงงานที่ศูนย์สรรหาบุคลากรตลอดทั้งปี หากคุณสนใจงานในอุตสาหกรรมการจัด
เลี้ยงอุตสาหกรรมค้าปลีก หรืออุตสาหกรรมก่อสร้างที่นอกเหนือไปจากศูนย์สรรหาบุคลากรที่เกี่ยวข้อง 
คุณยังสามารถตรวจสอบข้อมูลล่าสุดเกี่ยวกับตลาดนัดแรงงานได้ที่ศูนย์จัดหางานเว็บไซต์บริการจัดหา
งานแบบอินเตอร์แอคทีฟ (iES) ของ หรือแอปพลิเคชั่น บนโทรศัพท์มือถือของ LD ได้ คุณสามารถติดต่อ
ศูนย์สรรหาบุคลากรเพื่อขอนัดหมายการสัมภาษณ์งานกับนายจ้าง ณ สถานที่จ ัดงานได้

ผูหางานที่มีคุณสมบัติเหมาะสมสามารถเลือกเขารวมในโปรแกรมการจัดหางานดังตอไปนี้ได:
• แผนการทดลองงาน
ในแผนงานน้ีผูเขารวมแผนงานจะไดรบัการจดัใหเขาทดลองทางานจริงในองคกรท่ีเขารวมในแผนงานเปนเวลา
หนึ่งเดือน (30 วัน) หลังจากครบระยะเวลาทดลองงานแลว องคกรที่เขารวมในแผนงานจะไดรับการสนับสนุนให
วาจางผูเขารวมแผนงานที่ม ีผลการดาเนินงานดี

• โครงการจัดหางานสาหรับผูที่อยูในชวงวัยสูงอายุ และวัยกลางคน
นายจางเขารวมโครงการจดัหางานใหกบัผูทีอ่ยูในชวยวยัสงูอายุ หรอืวยักลางคนท่ีมอีายุ 40 ปข้ึน
ไป ดวยการจัดหาผูใหคาปรึกษา และการฝกอบรมเกี่ยวกับงาน สิ่งนี้จ ะทาใหผูเขารวมโครงการ
สามารถปรับตัวเขากับสภาพแวดลอมใหม ๆ  ในที่ทางาน และไดรับทักษะในการทางานที่จาเปน 
โครงการนี้ไมจาเปนตองทาการลงทะเบียนกอนลวงหนา
• โครงการนารองเงินสงเคราะหการจางงานซา
โครงการน้ีตัง้เปาไปท่ีผูสงูอายุ และวยักลางคนทีม่อีายุ 40 ปขึน้ไปท่ีไมไดรบัคาจางในฮองกงเปน
เวลาสามเดือนติดตอกันขึ้นไป ผูเขารวมที่ทางานติดตอกันหกเดือนจะไดรับเงินชวยเหลือสูงสุด 
10,000 ดอลลาร ในขณะที่ผูที่ทางานติดตอกัน 12 เดือนจะไดรับเงินชวยเหลือสูงสุดเพิ่มเติม 
10,000 ดอลลาร

โปรแกรมการจัดหางาน

คุณสามารถเขาชมท่ีหนาเว็บไซตของ iES (https://www.jobs.gov.hk/EM) ท่ีจ ัดขึ้น
เฉพาะสาหรับผู หางานท่ีเปนชนกลุมนอยทางชาติพันธุ เพ่ือตรวจสอบตาแหนงงานวาง
ลาสุด เพ่ือลงทะเบียนเขารับบริการจัดหางาน เพ่ือสมัครใชบริการใหคาปรึกษาเกี่ยวกับ
การจางงาน และขอรับขาวสารอัปเดตเกี่ยวกับกิจกรรมดานการสรรหาบุคลากรของ 
LD ได คุณยังสามารถดาวนโหลด และใชแอปพลิเคชั่น iES สาหรับโทรศัพทเคล่ือนท่ีเพ่ือคนหาตา
แหนงงานวางท่ีเหมาะสมดวยสมารทโฟน หรืออุปกรณมือถือของคุณไดทุกท่ีทุกเวลา

• เคานเตอรพิเศษ และศูนยแหลงขอมูลสาหรับผูหางานที่เปนชนกลุมนอยทางชาติพันธุ
คุณจะไดรับบริการลงทะเบียน ความชวยเหลือในการใชบริการจัดหางานของกรมแรงงาน และสิ่งอานวย
ความสะดวกในการคนหางาน บริการแนะนาผูสมัครงาน และขอมูลเกี่ยวกับหลักสูตรการฝกอบรม และการฝก
อบรมซาที่เคานเตอรพิเศษ ขอมูลที่เปนประโยชน/สื่ออางอิงที่สามารถเรียนรูไดดวยตนเอง เชน หนังสืออางอิง
พจนานุกรมภาษาตาง ๆ  หนังสือพิมพ และนิตยสารเกี่ยวกับการหางาน อีกทั้งแผนพับเกี่ยวกับหลักสูตรการฝก
อบรม และการฝกอบรมซาใหกับคุณที่มุมแหลงขอมูล
• ใหคาปรึกษาเกี่ยวกับการจางงานสวนบุคคล และ บริการ ติดตามผลแบบเชิงลึก
คุณสามารถเขาพบเจาหนาที่จัดหางาน หรือหารือเรื่องการหางานของคุณเพื่อปรับปรุงเทคนิคในการหางาน
เพื่อรับขอมูลดานตลาดแรงงาน และเพื่อขอรับการฝกอบรมซา และ / หรือขอรับการประเมินความถนัดดาน
วิชาชีพตามความเหมาะสม นอกจากนี้ย ังมีบริการติดตามผลแบบเชิงลึกใหแกผูหางานที่เปนชนกลุมนอยทาง
ชาติพันธุที่ไดมีการลงทะเบียนอีกดวย
• สรุปการจางงานโดยยอ
จะชวยใหคุณเขาใจสถานการณตลาดแรงงานปจจุบัน และเทคนิคการสัมภาษณงานไดดียิ่งขึ้น
• ตลาดนัดแรงงาน
มกีารจดังานตลาดนัดแรงงานท่ีศูนยจดัหางานตาง ๆ ตลอดท้ังป นายจางท่ี
เขารวมจะจดัใหมกีารสมัภาษณงาน ณ สถานท่ีจดังาน ตลาดนัดแรงงานท่ีมตีา
แหนงงานวางทีเ่หมาะสมกบัผูหางานท่ีเปนชนกลุมนอยทางชาติพันธุจะจดัขึน้
เปนระยะ ๆ และจะจดัใหมลีาม ณ สถานท่ีจ ัดงานใหฟรอีีกดวย
• โปรแกรมการจางงานที่ม ีความหลากหลายทางเชื้อชาติ (RDEP)
RDEPเปนโครงการท่ีเปดตวัโดยกรมแรงงานซึง่รวมมอืกบัองคกรพัฒนาเอกชน 
(NGO) เพ่ือใหบริการสนับสนุนการจางงานแบบครบวงจรใหกบัผูหางานท่ี
เปนชนกลุมนอยทางชาตพัินธุผานแนวทางในการจดัการหน่ึงเหตุการณเพ่ือเพ่ิม
ศักยภาพในการจางงาน และสนับสนุนการพัฒนาอาชพี

เว็บไซตบริการจัดหางานแบบอินเตอรแอคทีฟ และแอปพลิเคชั่นสาหรับ
โทรศัพทมือถือ

ศูนยสรรหาบุคลากรสาหรบัอุตสาหกรรมการจดัเล้ียง ศูนยสรรหาบคุลากรสาหรบัอุตสาหกรรมคาปลีก 
และศูนยสรรหาบคุลากรสาหรับอุตสาหกรรมการกอสราง

ผู้หางานที่มีวุฒิการศึกษาในระดับที่สูงกว่าสามารถรับข้อมูลตามตลาดนัดแรงงานในท้องถิ่นล่าสุด 
และดูตาแหน่งงานว่างที่เหมาะสมผ่านทางเว็บเพจเฉพาะได้ที่ (https://www.jobs.gov.hk/0/en/
jobseeker/hee/)

เว็บเพจเฉพาะสาหรับการจัดหางานระดับอุดมศึกษา

หากคุณเคยลงทะเบียนเขารับบริการจัดหางานของเราท่ีศูนญจัดหางาน หรือท่ีเว็บไซต iES แลว คุณ
สามารถขอรับบริการแนะนาเกี่ยวกับงานไดโดยการติดตอสายดวนบริการจัดหางานทางโทรศัพท
ท่ีหมายเลข 2969 0888 แทนการเขามาที่ศูนยของเรา หากมีความจาเปน เราสามารถจัดหาบริการ
ลามทางโทรศัพทใหคุณไดฟรีอีกดวย

บริการจัดหางานทางโทรศัพท

บริการจัดหางานสาหรับผูหางานที่เปนชนกลุมนอยทางชาติพันธุโดยเฉพาะ




