
工作暑熱警告簡介 

 
  為了讓僱主及僱員更容易評估在酷熱天氣下處於戶外或沒有設置空
調系統的室內環境工作時的熱壓力水平，勞工處基於天文台發布的 HKHI 數
值及 「極端酷熱天氣」特別提示制定了工作暑熱警告 ，分為黃色 、紅色及黑色
三級，顯示僱員在有關環境工作時面對顯著及遞增的熱壓力水平。詳情請參
閱下表： 

 

# 若天文台發出「極端酷熱天氣」特別提示，即使香港暑熱指數未達 30，勞工處亦會發出黃色工

作暑熱警告。 

 

2.  工作暑熱警告主要是就本港天氣整體上對於在戶外或沒有設置空調
系統的室內環境工作的僱員構成顯著的熱壓力和健康風險作出警示，提醒僱
主和僱員採取所需的防暑措施，減低僱員工作時中暑的風險。 

 

3.  工作暑熱警告發出後會每小時更新情況 ，若果期間出現更高工作暑熱
警告級別，則會提早作出更新。僱主需在工作暑熱警告公布後及於每小時更
新警告維持有效後緊接的一小時內，因應僱員工作的勞動量、預先作出的控
制措施及其他熱壓力風險等因素 ，作出經調整後的休息安排 。詳情請參閱 《預
防工作時中暑指引》。 
 
4.  工作暑熱警告由勞工處制定及發出 ，香港天文台協助製作及傳送訊息 。
工作暑熱警告的發出 、更新或取消是透過電腦系統按香港暑熱指數數據及 「極
端酷熱天氣」特別提示的發布情况，透過電腦系統自動進行檢測、製作和傳
送，正常情況下不經人手修訂。完成上述程序一般需時約 10 至 20 分鐘。 

https://www.labour.gov.hk/common/public/oh/Heat_Stress_GN_tc.pdf
https://www.labour.gov.hk/common/public/oh/Heat_Stress_GN_tc.pdf


 
5.  當不同級別的工作暑熱警告生效後 ，相關的訊息會在香港天文台官方
網站首頁及「我的天文台」手機應用程式上顯示。僱主和僱員亦可透過選擇
接收 「我的天文台」或 「香港政府通知你」手機應用程式的推送訊息而得知工
作暑熱警告生效詳情。 
 
6.  此外 ，勞工處亦會透過新聞公報及各大電子傳媒機構向公眾發出工作
暑熱警告生效的提示訊息。 
 
7.   如有查詢，請 WhatsApp: 9317 0987 《職安健 24 小時防暑熱線》
(只限文字信息) 或於辦公時間致電 2852 4041 與本處職員聯絡。 
 
 
勞工處  
2024 年 5 月 2 日 

https://www.hko.gov.hk/tc/index.html
https://www.hko.gov.hk/tc/index.html
https://www.hko.gov.hk/tc/myobservatory.htm
https://www.hko.gov.hk/tc/myobservatory.htm
https://www.gov.hk/tc/theme/govhknotifications/
https://www.labour.gov.hk/tc/major/content.php


 

下載應用程式「香港政府通知你」 

 
 

 

Android: click here 
 

 

IOS: click here 
 

 

 

 

 

 

2 

點選「菜單」 

1 

https://play.google.com/store/apps/details?id=hk.gov.ogcio.govhknotify&hl=zh_HK&gl=US
https://apps.apple.com/hk/app/%E9%A6%99%E6%B8%AF%E6%94%BF%E5%BA%9C%E9%80%9A%E7%9F%A5%E4%BD%A0/id526658535
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點選「訊息類別」 
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點選 勞工處「工作

暑熱警告」 



  

下載應用程式「我的天文台」 

 
 

Android: click here 
 

 

IOS: click here 
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2 

點選「菜單」 

https://play.google.com/store/apps/details?id=hko.MyObservatory_v1_0&hl=zh_HK&gl=US
https://apps.apple.com/hk/app/myobservatory/id361319719
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點選「設定」 

4 

點選「通知設定」 
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選擇「工作暑

熱警告」 

5 

點選「選擇信息」 


