
共建银龄友善职场  
友 善 对 待 年 长 人 士 雇 佣 措 施  

支持年长人士就业 
前言 

随着人口老化，为了充分释放潜在劳动力，促进年长人士就业是其中一个切实可行的方向。 

统计资料显示，在 50 岁至 64 岁的较早退休人士组群当中，有一定比例的调查受访者表示

如有合适的工作机会，会愿意重投劳工市场。事实上，这个年龄群的人士，大部分仍精力

充沛。 

透过采纳友善对待年长人士雇佣措施，雇主可营造一个有利年长人士就业的工作环境，以

吸引他们继续或重新就业。 

年届退休年龄的人士仍有工作能力吗？ 

部分人对年长人士的能力存有误解，误以为年长人士的健康、活力及教育程度稍逊，会影

响工作表现及生产力。然而，现代人的人均寿命延长、健康改善、教育水平提高；而社会

上要求高体力的工作亦较前减少。这些因素为年长人士继续留在职场工作创造更多可能性。

况且，年长人士所拥有的宝贵经验和生活智慧，值得我们珍惜和重视。 

 

友善对待年长人士雇佣措施 

友善对待年长人士雇佣措施是雇主为配合年长人士的就业需要而采纳的良好人事管理措施。 

雇主可以采取什么具体措施以吸引年长人士继续工作？ 

雇主可以按企业的个别情况，透过不同模式雇用年长人士就业，例如延长员工的工作年龄，

让年长员工可继续受雇。雇主亦可以灵活的聘用模式雇用年长人士，藉此营造合适的工作

条件及环境，以吸引他们继续工作或重投劳工市场。 
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支援年长人士就业 

要让年长人士在职场尽展所长，雇主首先要因应年长人士的能力、专长和身体状况，编排

合适的职务及工作流程。这些措施很多，其中包括： 

 提供弹性工作安排或灵活的工作模式，例如弹性上班时间、职位共享，让年长雇员在

工作与个人生活之间能取得平衡。 

 重视年长雇员的知识、经验和技能，包括提供合理的薪酬待遇，给予他们发挥的机会

和让他们感到在工作上受尊重。 

 给予培训及再培训的机会，让年长雇员能学习新知识以配合社会、科技及行业的发展。 

 了解年长雇员的体能状况，在作息时间与工作装备方面作出适当配合，包括因应雇员

的需要在工作时间内提供休息时段、提供辅助工具及设备，例如改善灯光、增设活动

放大镜和可转换字体大小的电脑显示屏等。 

 

支持年长人士就业对雇主有什么得益？ 

年长雇员的优点： 

 拥有丰富的工作经验和知识 

 具备良好职业道德、工作态度积极 

 可协助培训新人，减低企业的培训成本，提升知识管理效益 

 忠诚可靠，流失率低，有助解决人手短缺问题 

 处理人际关系方面有其心得，与客户和工作伙伴已建立起一定的联系 

 待人处事成熟，较易取得年长顾客的信任，有利企业开发银发市场 

年长人士就业对雇员和社会大众有什么好处？ 

透过就业，年长人士可以保持活力及与社会的联系，并可维持收入保障。年长人士继续就

业，可带来生产力，对整体社会亦带来裨益。 

  

2 

 



雇主计划聘用年长人士，或延长雇员退休年龄时要注意什么？ 

延长雇员退休年龄 

 审视相关职位或行业对从业员的年龄是否有法律上的规限。 

 审视与雇员订立的雇佣合约中有否订明员工的退休年龄。当雇主拟引入或延长雇员的退

休年龄，可能需要与雇员协商，更改雇佣合约的相关条款。 

 为避免因雇主单方面更改雇佣合约条款而引起争拗和纠纷，雇主应就有关计划先咨询所

有受影响的雇员，并在征得员工的同意后，才进行修订。 

 雇主应以清楚明确的方法告知雇员该项变更。 

 如雇佣条件以书面形式作出任何修订，雇主须在该等修订列出后或有关生效程序完成后，

尽快向雇员提供该等书面修订副本一份。 

 如雇佣合约的修订并非以书面作出，而雇主接获雇员的书面要求，则雇主须将一份载有

变更条款的通知书交给雇员。 

如欲了解《雇佣条例》详情，可致电查询热线：2717 1771 (由「1823」接听) 
 

工伤补偿保险 

雇主必须根据《雇员补偿条例》为其雇员投购工伤补偿保险，以承担雇主在该条例及普通

法方面的法律责任。有关雇主在这方面须注意的事项，可参阅《工伤补偿保险须知》单张。

该单张可透过以下劳工处网页下载：http://www.labour.gov.hk/tc/public/pdf/ecd/geci.pdf。 

此外，「雇员补偿联保计划」亦为未能购买工伤补偿保险的雇主提供后援市场，确保各行

各业的雇主投保有门，雇员权益得到保障。如欲了解计划详情，可参阅有关单张或致电 2591 

9316 查询。该单张可透过以下超连结下载：http://www.ecirsb.com.hk/pdf/Pamphlet.pdf。   

强积金 

按《强制性公积金计划条例》的规定，雇主必须安排年满 18 岁至未满 65 岁的雇员参加强

积金计划，并定期作出「强制性供款」。 

当雇员年满 65 岁后仍然受雇，虽然雇主及雇员均已无须再按规定作「强制性供款」，但双

方仍可选择作「自愿性供款」，以增加雇员的退休保障。 

「自愿性供款」的安排，例如供款额及提取资格等乃根据个别强积金计划的管限规则所规

定，法例并无设任何限制。雇主可向其所属受托人查询详情。 
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另外，雇主亦应提醒年长雇员选择基金时要考虑风险承受能力，并应定期检讨基金组合。 

如欲查询更多关于强积金的详情，可与强制性公积金计划管理局联络： 

电话：2918 0102 

网页：www.mpfa.org.hk 

企业分享 

雇员是企业最宝贵的资产。积极聘用年长雇员的企业有以下的体会： 

“在招聘员工时，主要因应企业的业务发展、人手需要、个人能力及工作态度等作考虑。年

长人士亦能够将过去的丰富经验有效应用在现时的工作上。”    大型主题乐园 

“管理层对聘任年长雇员的承担与支持尤其重要。但这些『老友记』是一群十分可靠及充满

正能量的员工，绝对值得企业长远投资！”  零售银行 

“把握资深雇员留任期间的时间和机会，将知识和经验传承下来，这对讲求专业知识和实战

经验的行业来说尤为重要。”   公共事业机构 

“他们解决问题的能力极高，拥有『狮子山下』的精神，敬业乐业。只要企业花心思培训和

配合，对年长人士的生活和身体有正面帮助。”  食品制作及包装企业 
 

查询 

如对此小册子有任何查询，请联络劳工处劳资协商促进科 
电话: 2121 8690              网页：www.labour.gov.hk 
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