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1. 引言

	 香港法例第59章《工厂及工业经营条例》第6A条及第509章		

《职业安全及健康条例》第6条分别规定，工业经营的每位东主及	

每名雇主须确保其在工业经营及	 /	或工作地点中雇用的人的职业安全及

健康，包括提供及维持在合理切实可行范围内属安全和不会危害健康的	

「工作系统」。

	 本指南旨在协助东主、雇主、经理及其他负责工作安全及健康的

人士了解设立安全工作系统的原则，并提供设立相关系统的基本框架。

《工厂及工业经营条例》第 6A 条 《职业安全及健康条例》第 6 条
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2. 安全工作系统

2.1 什么是安全工作系统？

	 安全工作系统是透过有系统地研究一项工作，找出其所有危害后
定出的一套合适的安全工作程序。安全工作系统制定有效和合理地切实
可行的安全方法，以确保将危害消除或把风险程度减至最低。

2.2 何时需要安全工作系统？

	 很多危害都是易于察觉的，只要把人与危害实质隔开便可将它消
除，例如在机械装上有效的护罩。

	 当不能把危害彻底消除或某些风险因素仍然存在时，便需要一个
安全工作系统，以应用于日常工作及较特别的作业情况，例如：
	
	
	
	
	
	

 	 清洁及维修工业	/	作业装置；
 	 更改工作的规划设计、用料或施工方法；
 	 雇员需远离主要工作场地或单独工作；
 	 工业	/	作业装置故障及紧急维修；
 	 控制和监察承建商在处所内的活动；或
 	 装卸及移动物料。

实行安全工作系统的五个步骤
	 	 	
	 	 	
	 	 	
	 	 	
	 	 	

  对工作进行评估
  找出工作的危害
  制订安全方法
  实施安全工作系统
  监察安全工作系统
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2.3 对工作进行评估

	 委任一名曾受实质训练及具备实际经验、了解该项工作并有能力
进行针对性的风险评估的合资格人士，评估该项工作的所有层面及其带
来的风险，并应考虑相关的安全及健康危害。

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	 应考虑以下各方面：
 	 使用什么物料、工业	/	作业装置和操作模式？
	 例如：工业	/	作业装置及用料、机械可能出现的故障、毒性危害、	
	 电力危害、设计上的限制、无意中开动自动控制器造成的风险。
 	谁人负责什么工作？
	 例如：工作分配、训练、可预见的人为错误、走捷径的情况、应付	
	 突发事件的能力。
 	 该项工作在什么地方进行？
	 例如：工作地点的危害、天气状况或光线引起的问题、在工作地	
	 点附近进行的工序或承建商的工作所带来的危害。
 	 该项工作如何进行？
	 例如：工作程序、施工方法的潜在错失、对突发事件的应对。

	 评估应以书面记录及备存，以供日后参考或使用。如情况（例如
物料、工序、工业	 /	作业装置）有任何重大改变或所作的评估已失效，
应重新进行风险评估。

2.4 找出工作的危害

	 当已完成对一项工作的评估后，应能找出与该项工作相关的危害
及衡量其风险。尽管如此，在实施一个安全工作系统前，应先把上述危
害消除。如无法消除危害，应就每项危害确定存在的风险是属高、中还
是低的水平，并顺序以替代危害、工程控制、行政控制或个人防护装备
来减低其风险程度。
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2.5 制订安全方法

	 应以书面形式列出安全工作系统的施工方案、工作程序和其重要事
项，在特殊情况下采用有效的「工作许可证」制度。在制订安全方法
时，亦应考虑以下各方面：
	
	
	
	
	

 	 工作开始前所需的准备和授权；
 	 操作程序的适当规划；
 	 安全施工方法的细节；
 	 出入口和逃生途径；以及
 	 操作完成后拆卸和弃置废物等的方法。

	 让参与工作的雇员一起制订安全方法。他们的经验和对问题的实
际认识，有助制订合适的安全方法及防止作出错误的假设。

	 对于采用「工作许可证」制度的特殊情况，应妥为记录工作程
序。重要的是，每名参与其中的人都必须了解「工作许可证」的适用范
围和条件。「工作许可证」制度应包括以下内容：
	
	
	
	
	
	

(a)	界定将要进行的工作；
(b)	说明如何划定安全作业范围；
(c)	找出任何剩余危害和应采取的预防措施；
(d)	述明在恢复正常工作前须进行的检查；
(e)	在进行工作前签发「工作许可证」及订明其有效期；以及
(f)	 委任合资格人士监督有关工作。

	 可能需要「工作许可证」制度的工作包括：
	
	
	
	
	
	
	

 	 在密闭空间工作；
 	 在含有易燃尘埃、液体、气体、物质或其残余物的工业	/	作业	
	 装置上进行高温工作；
 	 切割含有危害性物质的管道；
 	 在电气设备上施工；以及
 	 清洁、检查和保养大型机械、工业	/	作业装置、生产线和压缩
	 空气容器等。
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2.6 实施安全工作系统

	 必须与雇员妥善沟通，使他们了解安全工作系统的重要性及其正
确应用。他们应了解安全工作系统在预防事故和减少意外方面的效用。

	 确保主管知道他们必须实施和维持这些工作系统，而雇员、主管
和经理均须在必要技能方面接受良好的训练，并充分了解潜在的风险和
须采取的预防措施。对雇员进行适当的监督相当重要，有效的监督能确
保雇员严格执行安全施工程序及安全措施。

	 必须避免走捷径。作为安全工作系统的一部分，当遇到突发问题
时，应立刻停止工作，直至找出安全的解决方案。

2.7 监察安全工作系统

	 适当的监察相当重要，有效的监察能帮助管理层落实执行安全工
作系统及评估其效能，以及评估向雇员所提供训练的效用。

	
	
	
	

监察是指定期检查：
 	 雇员是否仍然认为该系统是可行的；
 	 工作系统所制定的程序有否获得执行和是否有效；以及
 	 风险因素、环境等是否有转变而需要修改该系统。

	
	
	
	
	
	
	
	
	

定期复核安全工作系统并确保：
 	 其符合最新的规定；
 	 其符合最近的风险评估；
 	 在发生事故、伤害或疾病后，其控制措施得以改良；
 	 新的或经改造的工业	/	作业装置或设备运作良好及处于安全操	
	 作状态；
 	 已考虑使用更安全的物质；
 	 已有效地实施新的施工方法；以及
 	 运用先进技术以提高系统的效率和效益。
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3.	 查询及投诉

查询
如你对本指南有任何疑问或想查询职安健事宜，可与劳工处职业安全及
健康部联络：

	 	 电话	 ：	 2	5	5	9	2	2	9	7（非办公时间设有自动录音服务）
	 	 传真	 ：	 29	 	1	5	1	4	1	0
	 	 电子邮件：	 	 enquiry@labour.gov.hk

你也可在劳工处网站https://www.labour.gov.hk阅览本处各项服务及主
要劳工法例的资料，以及可透过劳工处职安警示流动应用程式获取最新的
职安健资讯。如查询职业安全健康局提供的服务详情，请致电27	 3	 9	 	90	 0	 0	 。

劳工处网站 职安警示流动应用程式

投诉
如有任何关于工作地点的不安全作业模式或环境状况的投诉，请致电劳
工处职安健投诉热线2 5 4 2 2 1 7 2或在劳工处网站填写并递交网上职安健
投诉表格。所有投诉均会绝对保密 。

网上职安健投诉表格

https://www.labour.gov.hk/chs/index.htm
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