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1.	本单张旨在协助雇主评估及控制工作上的风险。主要对象是商界、服务行业和轻工业界的公司。

2.	风险评估是指仔细检视工作场所内可能对雇员造成伤害的事物，以便衡量是否已采取适当的预防措

施，还是应采取更多措施以防止伤害。风险评估旨在控制风险和管理工作场所的职业安全及健康。

意外和疾病可引致死亡，你的业务亦会因生产损失、机器损坏、停工、医疗及保险费用增加等而受

到影响。

3.	「危害」(hazard) 指任何可造成伤害的情况 ( 例如接触化学品、接驳电力、高处工作等 )；以及	

「风险」(risk) 指任何人因危害而受到伤害的可能性 (不论高低 )。

4.	你须决定的是危害是否严重，而你是否已采取适当预防措施以把风险减至最低。这是你在评估风险

时必经的步骤。

如何评估工作场所的风险
5.	不要过于复杂。或许你已经评估了某些风险。你可能已知道是否有机器会造成伤害、以及是否有不

方便进出的门口或梯级会使人受伤。如有的话，你须检查是否已采取适当的预防措施以避免损伤。

6.	假如你的公司规模不大，而你肯定已完全了解有关的评估工作，你可自行进行评估。	

但假如你的公司规模较大，你可找一位合资格的雇员、安全代表或安全主任助你一臂之力。	

要切记的是，你应让有关雇员参与评估及确保切实完成这项评估工作。

找出危害
假如你自行进行评估，你必须巡视工作场所，重新找出可能会造成伤害的

危害。琐碎的问题可以暂且不理，只集中处理会造成严重伤害或影响很多

雇员的危害。询问你的雇员或其代表有何想法，他们或许已留意到一些不

能即时察觉的危害。此外，制造商指示、数据表及意外和伤病记录也可帮

助你找出危害，从而评定风险。
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第二部曲 估计谁人会受伤害及如何受伤
你须评估进行的工作可能对任何人的职业安全及健康造成的风险，任何人

包括你自己、雇员，甚至并非长时间在你的工作场所逗留的人 ( 例如清洁

工人、访客、维修工人等 )	。部分雇员 (例如怀孕及残疾雇员 )可能有特别	

需要。
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评估危害所引致的风险及决定现有的预防措施是否
适当
即使已采取所有预防措施，风险可能仍然存在。你要就每一项严重危害决

定仍然存在的风险到底属高、中还是低水平。

首先，检视一下你是否已把法例规定要做的事项，全部做妥。

然后想一想你是否已遵守业内普遍接受的标准。

你真正的目的是要采取适当的预防措施，将所有风险消除或减至最低。如

果发现有些事情需要处理，可先考虑以下问题：

•	 我能否把危害全部消除？

•	 如果不能的话，我可怎样顺序以替代危害、工程控制、行政控制或个人

防护装备来控制风险，避免造成伤害？

•	 建议的控制措施会否产生新的危害？

如果你的工作场所工序繁多，又或你或你的雇员经常在不同的工作场所工

作，你应选出可以预见的危害，然后评估所引致的风险。当你其后在工作

场所发现不寻常的危害时，应向该处的负责雇员索取有关资料，并采取适

当的预防措施。
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记录你的评估结果
你要记录 (1) 较严重的危害和 (2) 最重要的结论，例如「电器装置：经检查	

的绝缘和地线状况良好」，或「烧焊产生的浓烟：已装置局部抽气系统及

进行定期检查」。你必须将结果通知雇员。

你无需说明如何做这些评估，但必须能够显示出你已：

•	 妥为检查工作场所；

•	 估计谁人会受到影响；

•	 处理所有明显的严重危害，并有考虑涉及的雇员人数；

•	 采取合理的预防措施，而余下的风险程度不高。

你应保留书面记录以供日后参考或使用。这些记录可以提醒你要留意某些

特别情况，亦能显示出你已做妥法例所要求的事项。

你也可以参考公司其他内部文件，例如工作手册、职业安全及健康政策声

明所订定的安排、公司规则、制造商指示及职业安全及健康程序，这些文

件可能已列明各种危害和预防措施，你无需重复。此外，你可考虑是否把

这些文件合并还是分开存放。
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不时覆核你的风险评估，必要时予以修订
当你引进新机器、物料和工序时，新的危害亦可能随之而来。如有任何重

大转变，你应进行评估，以考虑新的危害。不时覆核评估是一个良好的做

法，特别是当你发现有需要改善的地方、留意到有严重危害或从意外或险

些酿成意外的事故中汲取教训后。除非出现新的严重危害，否则无需就每

项轻微的变动或新工作修订你的评估。

查询及投诉
查询
如你对本单张有任何疑问或想查询职安健事宜，可与劳工处职业安全及健康部联络：

电话：2559	2297（非办公时间设有自动录音服务）

传真：2915	1410

电子邮件：enquiry@labour.gov.hk

你也可在劳工处网页	www.labour.gov.hk	阅览本处各项服务及主要劳工法例的资料，如查询职业安全	

健康局提供的服务详情，请致电 2739	9000。

投诉
如有任何关于工作地点的不安全作业模式或环境状况的投诉，请致电劳工处职安健投诉热线		

2542	2172 或在劳工处网页填写并递交网上职安健投诉表格。所有投诉均会绝对保密。
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网上职安健投诉表格


