
新來港人士的就業服務指南 
 
 
勞工處提供多元化及免費的就業服務，協助求職人士尋找工作。本指南旨

在協助新來港的求職人士認識及使用勞工處的就業服務。 
 
 
就業中心 

勞工處在全港設有13所就業中心。新來港的求職人士可到任何一所中心，

利用中心提供的各項設施及服務尋找工作。 

 供求職人士聯絡僱主的電話 

 連接勞工處龐大職位空缺資料庫的觸幕式空缺搜尋終端機，方便求職

人士搜尋合適的空缺 
 方便求職人士向僱主遞交履歷表及求職信的傳真機 
 安裝了撰寫求職信和履歷表軟件並已接駁互聯網的電腦 

  與就業主任會面並接受就業諮詢服務，商討就業需要、索取就業市場

和培訓/再培訓課程的資訊、接受職業志向評估等 
 
 

求職登記 

就業中心的登記手續十分簡便。新來港的求職人士在登記時，須填妥登記

表，並出示有效的身分證明文件及單程證 / 簽證身分書，以證明可在香港

合法受僱。 

 
為新來港人士特設的就業服務 

 特別櫃台 

為新來港的求職人士提供登記服務，協助他們使用勞工處的就業服務

及設施尋找工作，提供培訓/再培訓課程的資訊，及安排工作轉介。 

 就業講座 

協助新來港的求職人士了解本地就業市場的最新情況，及掌握求職面

試技巧。 

 就業資訊角 

備有各行各業的資料、有關培訓/再培訓課程的刊物，以及有關就業和

求職技巧等書籍。 
 
 



就業計劃  
新來港的求職人士可因應個人的就業需要，選擇參加勞工處以下的就業計

劃： 

 工作試驗計劃  

就業主任會安排參加者在參與機構內工作，以協助他們汲取實際工作

經驗及掌握工作技能，從而提升他們就業的競爭力。在完成一個月

(30天)的試工期後，工作表現良好的參加者有機會獲參與機構正式聘

用為僱員。 
 

 中高齡就業計劃 

計劃下的合資格中高齡求職人士(年滿40歲或以上)會獲僱主安排指導

員及提供在職培訓，以協助盡快掌握工作技能及獲得穩定的工作。40

至60歲以下的僱員的在職培訓期為3至6個月，60歲或以上僱員為6至12

個月。求職人士無需預先登記參加計劃，可待成功獲聘於勞工處刊登

的職位空缺後，才辦理相關的參加手續。 

 

「互動就業服務」網站 

新來港的求職人士可登入勞工處「互動就業服務」網站 (www.jobs.gov.hk) 

查閱最新空缺資料、進行就業登記，及瀏覽最新招聘活動的詳情。新來港

的求職人士亦可使用「互動就業服務」手機應用程式隨時隨地透過智能手

機或流動通訊設備，從勞工處的職位空缺資料庫搜尋合適的職位空缺及瀏

覽最新招聘活動的詳情。 

 

電話就業服務  

已在就業中心或「互動就業服務」網站登記的新來港求職人士，如有意應

徵私營機構的職位空缺，可致電勞工處的電話就業服務熱線2969 0888要求

就業轉介。 
 
飲食業、零售業及建造業招聘中心  
各招聘中心會不時安排飲食業、零售業及建造業僱主在中心內進行招聘活
動。新來港的求職人士如有興趣加入飲食業、零售業或建造業，可登入勞
工處「互動就業服務」網站查閱最新招聘活動資料，並致電招聘中心，預
約與僱主進行即場面試。 



勞工處各就業中心及行業性招聘中心的電話 

 

東港島就業中心 2591 1318 

西港島就業中心 2552 0131 

北角就業中心 2114 6868 

東九龍就業中心 2338 9787 

西九龍就業中心 2150 6397 

觀塘就業中心 2342 0486 

沙田就業中心 2158 5553 

大埔就業中心 2654 1429 

上水就業中心 3692 4532 

荃灣就業中心 2417 6197 

屯門就業中心 2463 9967 

東涌就業中心 3428 2943 

就業一站 (位於天水圍) 3692 5750 

飲食業招聘中心 2594 7800 

零售業招聘中心 2594 7833 

建造業招聘中心 3428 3303 
 
 

電話就業服務熱線：  2969 0888 
互動就業服務網址： http://www.jobs.gov.hk 
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