
服务指引  – 电话查询 普通话 按 2 字            英语 按 3 字

索取: 按 索取: 按 索取: 按

雇佣合约，工资及年终酬金 长期服务金，遣散费及雇佣保障 雇用青年、儿童及儿童艺员

连续性契约的定义 2111 享有长期服务金的资格 21611 雇用青年(工业)规例 251
终止雇佣合约 2112 长期服务金的计算方法 21612 雇用儿童规例 252
实时终止雇佣合约 2113 长期服务金的扣除 21613 雇用儿童艺员 253
工资的定义 2121 享有遣散费的资格 21621 一般就业服务

支付工资的时间 2122 遣散费的计算方法 21622 为求职人士提供的就业服务 2411
扣除工资 2124 遣散费的扣除 21623 为雇主提供的招聘服务 2412
欠薪 2125 雇佣保障简介 21631 补充劳工科服务简介 247
破产欠薪 2126 不合理更改雇佣合约条款 21632 残疾人士就业服务

支付酬金予在职雇员 2141 雇佣保障的补偿 21633 为残疾人士提供的就业服务及登记程序 2421
在酬金期内被解雇或辞职时年终酬金的计算方法 2142 劳资关系措施 为雇主招聘残疾人士的服务及程序 2422
法定最低工资 劳资协商促进科 2171 青年就业服务

适用范围 212311 暴雨警告下的工作守则 2172 青年就业服务 2431
为残疾人士提供的特别安排 212312 台风讯号下的工作守则 2173 青年就业起点 2432
不适用类别 212313 小额薪酬索偿仲裁处 其它就业服务及计划

计算最低工资的基本原则 21232 小额薪酬索偿仲裁处的职能 21811 就业信息及推广计划 244
如何计算工作时数 21233 在小额薪酬索偿仲裁处提出申索的程序 21812 鼓励就业交通津贴计划 248
须就工资期支付予雇员的工资 21234 职工会登记局 交通费支持计划 2413
雇主须支付雇员未达最低工资时的薪酬差额 21235 职工会登记局 2182 社会福利署推行的自力更生支持计划 2414
雇主须记录雇员的总工作时数 21236 强制性公积金计划 雇员再培训局 2415
假日，年假及休息日 雇佣条例的有关规定 21831 职业介绍所事务组 245
享有法定假日的资格 21311 向强制性公积金计划管理局查询 21832 港外雇佣事务组 246
法定假日工资 21312 雇员补偿 职业安全及健康

在法定假日工作 21313 雇主须知 221 呈报工业意外及职业伤亡事故 261
享有有薪年假的资格 21321 雇员须知 222 职业安全服务 262
有薪年假的工资 21322 直接解决工伤补偿的方法 223 职业安全约章 263
年假歇业 21323 强制性雇员补偿保险 224 职业健康服务 264
雇佣合约终止时的年假工资 21324 鼓励就业交通津贴计划 投诉有关工作安全及健康事宜 266
享有休息日的资格 21331 索取申请表地点 2311 锅炉及压力容器

在休息日工作的安排 21332 递交申请方法 2312 锅炉及压力容器科 265
生育保障 需注意的事项 2313 外籍家庭佣工

生育保障 21511 申请资格 232 聘用外籍家庭佣工 2721
产假 21512 住户入息限额 2331 外籍家庭佣工的规定最低工资 2722
产假薪酬 21513 入息证明文件例子 2332 补充劳工计划

禁止指派怀孕雇员担任粗重、危险或有害工作 21514 住户资产限额 2333 补充劳工计划的申请手续 2731
怀孕雇员的职业保障 21515 资产证明文件例子 2334 补充劳工计划的标准合约及一般条款 2732
产前/产后检验 21516 工作时数及证明文件例子 2341 补充劳工计划下输入劳工的工资 2733
病假 津贴金额 2342 补充劳工计划涉及的费用及征款 2734
享有有薪病假的资格 21521 交通费支持计划的过渡安排 235 补充劳工计划下的严禁事项 2735
疾病津贴 21522 津贴发放安排 236 补充劳工计划的投诉事宜 2736
有薪病假期间的雇佣保障 21523 办事处地址及办公时间 237
不能领取疾病津贴的情况 21524 举报雇用非法劳工 与职员联络

举报雇用非法劳工 2711 向职员查询 20

( 2011年11月修订)24小时 电话咨询服务 – 2717 1771 (此热线由「1823电话中心」接听)



服务指引 –  传真数据

传真数据

索取: 按 索取: 按 索取: 按

服务指引 11 一般就业服务 雇用青年、儿童及儿童艺员

雇佣合约，工资及年终酬金 就业科的服务及就业中心简介 12311 雇用青年(工业)规例简明指南 1241
雇佣合约 12111 就业科职位招聘表 12312 雇用儿童规例简明指南 1242
支付工资 12112 补充劳工科服务简介 12313 雇用儿童艺员指南 1243
破产欠薪保障 12113 残疾人士就业服务

年终酬金 12114 为残疾人士提供的就业服务 12321
雇佣合约样本 12115 为聘用残疾人士的雇主提供的招聘服务及程序 12322 表格

雇佣关系与承包关系 12116 青年就业服务 长期服务金

法定最低工资 展翅．青见计划数据 12331 证明雇员不适合担任现时工作的医生证明书 1311
《最低工资条例》的适用范围 12151 青年就业起点 12332 就业服务

如何计算工作时数 12152 其它就业服务及计划 补充劳工科求职者登记表格 13311
须就工资期支付予雇员的工资 12153 就业信息及推广计划 12352 展能就业科求职者登记表 13312
计算最低工资的基本原则及雇主须支付雇员未达最低 交通费支持计划 12314 就业科职位招聘表 13321
工资时的薪酬差额 12154 鼓励就业交通津贴计划 12315 「展翅．青见计划」雇主提供见习就业职位空缺表格 13322
雇主须记录雇员的总工作时数 12155 社会福利署推行的自力更生支持计划 12316 招聘残疾人士职位招聘表 13323
各类假期 雇员再培训局 12317 职业介绍所

法定假日 12121 港外雇佣事务组的服务 12351 牌照申请表 13331
有新年假 12122 职业介绍所 牌照续期申请表 13332
休息日 12123 职业介绍所规例指南 12341 分行牌照申请表 13333
疾病津贴 12124 牌照申请须知及申请表 12342 锅炉及压力容器

生育保障 12125 职业安全及健康服务 锅炉及压力容器合格证书考试 / 批署申请表 1351
长期服务金，遣散费及雇佣保障 呈报工业意外或职业伤亡事故 12511 雇员补偿

长期服务金 12131 职业健康诊所 12512 表格 2 1321
遣散费 12132 职业安全约章 12513 表格 2A 1322
雇佣保障 12133 职业安全及健康训练课程 12514 表格 2B 1323
劳资关系 职安健刊物目录 12515 工伤意外通知书 1324
劳资协商促进科 12141 职业安全行动科办事处地址 12516 雇用青年工

行业性的三方协商 12142 锅炉及压力容器 受雇于工业经营的青年登记册及青年工登记表 13411
如何处理减薪及裁员 12143 锅炉及压力容器科 12521 申请更改许可工作时数通告内容 13412
台风或暴雨警告下的工作守则 12144 委任检验师名单 12522 实施特别工作计划许可申请书 13413
劳资关系科办事处地址 12145 压力器登记申请表及填表须知 12523 更改休息日申请表 13414
与雇佣条例有关的民事及刑事诉讼简介 12161 认可检验机构名单 12524 雇用儿童及儿童艺员

小额薪酬索偿仲裁处 12162 外籍家庭佣工 受雇儿童纪录 13421
雇主不支付劳资审裁处或小额薪酬索偿仲裁处裁断 雇用外籍家庭佣工实用指南 12611 雇用儿童艺员申请表 13422
款项的刑事责任 12163 补充劳工计划 提交儿童合约演员或自由演员的资料 13423
雇员补偿 根据补充劳工计划申请输入劳工简介 12621 雇用儿童临时演员通知书 13424
雇主须知 1221 补充劳工计划雇佣合约及签订合约须知 12622 儿童艺员的雇佣纪录 13425
雇员须知 1222 补充劳工计划下输入劳工的工资 12623 儿童艺员的家长 / 监护人同意书 13426
直接解决工伤补偿方法 1223 补充劳工计划涉及的费用及征款 12624
强制性雇员补偿保险 1224 补充劳工计划下的严禁事项 12625
工伤贷款计划简介 1225 补充劳工计划的雇主备忘事项 12626
补偿金额的计算方法 1226 补充劳工计划的输入劳工须知 12627
职业性失聪补偿及开支付还计划 1227
雇员补偿科办事处地址 1228


